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Declarație de misiune 

Fiecare persoană este creată după chipul și asemănarea lui Dumnezeu și are o demnitate 

inerentă, egală și inviolabilă. 

Congregatio Jesu se angajează să protejeze și să promoveze această demnitate prin crearea și 

menținerea unui mediu sigur, respectuos, responsabil și atent la nevoile fiecărei persoane, la 

toate nivelurile vieții și misiunii Congregației și în toate relațiile pe care le dezvoltăm. 

Ne asumăm responsabilitatea de a consolida în mod continuu sistemul nostru de salvgardare, 

de a promova aplicarea consecventă a acestuia, de a asigura formarea adecvată a membrelor, 

angajaților și voluntarilor și de a revizui și actualiza periodic politicile, procedurile și practicile 

noastre. 

Salvgardarea face parte integrantă din modul în care ne trăim carisma, misiunea și 

responsabilitatea eclezială. 

Introducere 

Prezentul document constituie Politica Congregațională de Salvgardare a Congregatio Jesu. 

Politica trebuie adaptată și implementată în fiecare Provincie și Regiune, ținând seama de: 

• legislația civilă aplicabilă; 

• dreptul canonic; 

• normele și orientările Conferinței Episcopale competente; 

• natura apostolatelor și misiunilor; 

• contextul social și cultural local; 

• structurile și resursele disponibile. 

Adaptarea la contextul local nu trebuie să diminueze standardele fundamentale stabilite la nivel 

congregațional. 

Cele șapte standarde ale Politicii de Salvgardare constituie cadrul comun și obligatoriu 

pentru viața și misiunea Congregatio Jesu și trebuie păstrate în toate Provinciile și Regiunile. 

Angajamentul față de salvgardare 

Scopul prezentei Politici este de a asigura și promova un mediu caracterizat prin siguranță, 

protecție, prevenire, responsabilitate și grijă în toate apostolatele, misiunile și comunitățile 

Congregatio Jesu. 

Congregatio Jesu afirmă fără echivoc că orice formă de abuz, exploatare, neglijare sau folosire 

abuzivă a puterii este incompatibilă cu demnitatea persoanei, cu Evanghelia și cu valorile 

Congregației. 

Abuzul sexual, fizic, emoțional, psihologic, spiritual, abuzul de conștiință, abuzul de putere și 

orice altă formă de vătămare a copiilor sau adulților vulnerabili trebuie prevenite, raportate și 

gestionate cu responsabilitate, în conformitate cu prezenta Politică, legislația civilă aplicabilă, 

dreptul canonic și standardele profesionale relevante. 
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Congregatio Jesu își asumă o abordare de toleranță zero față de abuz, în sensul unui 

angajament ferm pentru prevenirea, identificarea, raportarea și gestionarea corespunzătoare a 

oricărei forme de abuz sau conduită necorespunzătoare. 

Fiecare membră a Congregatio Jesu, precum și fiecare angajat, voluntar, colaborator sau altă 

persoană care participă la activitățile Congregației, are responsabilitatea de a cunoaște și 

respecta această Politică și de a acționa într-un mod care protejează demnitatea, siguranța și 

bunăstarea celorlalți, cu o atenție deosebită față de copii și adulții vulnerabili. 

Abordarea salvgardării prin standarde 

Organizarea Politicii de Salvgardare în jurul unor standarde comune oferă un cadru clar pentru 

implementare, monitorizare și responsabilizare. 

Această abordare permite: 

• definirea clară a responsabilităților; 

• aplicarea consecventă a politicilor și procedurilor; 

• evaluarea nivelului de implementare; 

• identificarea riscurilor și a domeniilor care necesită îmbunătățire; 

• monitorizarea progresului; 

• realizarea unor audituri interne și externe; 

• dezvoltarea continuă a practicilor de salvgardare. 

Standardele asigură un cadru comun pentru întreaga Congregatio Jesu, permițând în același 

timp adaptarea procedurilor la legislația și contextul fiecărei țări. 

Standardele Politicii de Salvgardare 

Standardul 1: Înțelegerea salvgardării 

Standardul 2: Crearea unei culturi a siguranței, protecției și prevenirii 

Standardul 3: Răspunsul la îngrijorări și sesizări 

Standardul 4: Răspunsul, grija și sprijinul acordate victimelor și supraviețuitorilor 

Standardul 5: Gestionarea și sprijinirea persoanei acuzate 

Standardul 6: Formarea, monitorizarea și auditul în domeniul salvgardării 

Standardul 7: Glosar, instrumente și modele de documente 

Standardul 1 – Înțelegerea salvgardării 

Ce este salvgardarea? 

Salvgardarea reprezintă ansamblul măsurilor, responsabilităților și practicilor prin care sunt 

promovate siguranța, demnitatea, bunăstarea și protecția persoanelor și prin care sunt prevenite 

și gestionate riscurile de abuz, exploatare, neglijare sau vătămare. 

Conceptul de salvgardare extinde perspectiva tradițională centrată exclusiv pe „protecția 

copilului”, recunoscând necesitatea protejării atât a copiilor, cât și a adulților vulnerabili sau 

aflați în situații de risc. 

Salvgardarea nu se limitează la reacția față de abuz după producerea acestuia. Ea presupune, în 

primul rând: 

• prevenirea; 
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• identificarea timpurie a riscurilor; 

• crearea unor medii sigure; 

• promovarea unor relații sănătoase și responsabile; 

• raportarea corespunzătoare a îngrijorărilor; 

• răspunsul adecvat la sesizări; 

• sprijinirea persoanelor afectate. 

Salvgardarea reprezintă o responsabilitate comună a Bisericii, a instituțiilor și a fiecărei 

persoane implicate în viața și misiunea Congregatio Jesu. 

Cine are nevoie de salvgardare? 

Salvgardarea privește fiecare persoană. 

Toate membrele Congregației, angajații, voluntarii și colaboratorii trebuie să contribuie la 

crearea unor relații și medii sigure, nu numai în cadrul apostolatelor și misiunilor, ci și în viața 

comunitară și în interacțiunile cotidiene. 

În consecință, politicile și procedurile Provinciilor și Regiunilor trebuie să stabilească 

modalități concrete prin care principiile salvgardării sunt integrate: 

• în instituții și apostolate; 

• în activități pastorale și educaționale; 

• în activități sociale și caritative; 

• în comunitățile religioase; 

• în procesele de formare; 

• în relațiile de autoritate și responsabilitate; 

• în utilizarea mediului digital și a rețelelor sociale. 

O atenție deosebită trebuie acordată formării inițiale și continue a membrelor Congregatio Jesu, 

astfel încât principiile salvgardării să fie integrate încă de la început în viața comunitară, 

spirituală și apostolică. 

Definiții fundamentale 

Copil 

În sensul prezentei Politici, copil este orice persoană cu vârsta sub 18 ani. 

Această definiție trebuie aplicată în cadrul politicilor de salvgardare chiar și în situațiile în care 

legislația unei anumite jurisdicții permite anumite acte juridice, precum căsătoria, înainte de 

împlinirea vârstei de 18 ani. 

Adult vulnerabil 

Adultul vulnerabil este un adult care, din cauza unei situații personale, fizice, psihologice, 

cognitive, sociale sau contextuale, poate avea o capacitate diminuată de a înțelege, de a decide, 

de a se proteja sau de a se opune unui comportament abuziv. 

În sensul normelor ecleziale aplicabile, vulnerabilitatea poate include situația unei persoane 

aflate într-o stare de infirmitate, deficiență fizică sau psihică ori privare de libertate personală, 

care, chiar și temporar, îi limitează capacitatea de a înțelege, de a voi sau de a se opune unei 

fapte abuzive. 
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Vulnerabilitatea trebuie evaluată în context și nu trebuie presupusă automat doar pe baza 

apartenenței unei persoane la o anumită categorie. 

Vulnerabilitate temporară 

Vulnerabilitatea poate avea și caracter temporar. 

O persoană poate deveni temporar mai expusă riscului de abuz, exploatare, manipulare sau 

dependență din cauza unor circumstanțe precum: 

• doliu; 

• boală; 

• pierderea unei persoane apropiate; 

• destrămarea unei relații; 

• șomaj; 

• dificultăți financiare; 

• lipsa unei locuințe; 

• izolare socială; 

• crize personale sau familiale. 

Astfel de situații trebuie recunoscute și abordate cu grijă, respectând în același timp autonomia 

și capacitatea persoanei. 

Angajamentul față de salvgardare 

Implementarea prezentei Politici se bazează pe următoarele principii: 

Responsabilitate 

Membrele Congregatio Jesu, angajații, voluntarii și colaboratorii trebuie să acționeze cu 

transparență și responsabilitate și să poată răspunde pentru deciziile și acțiunile lor în domeniul 

salvgardării. 

Protecție 

Siguranța și protecția persoanelor, în special a copiilor și adulților vulnerabili, trebuie să 

constituie o prioritate în toate activitățile și relațiile Congregației. 

Împuternicire 

Persoanele trebuie sprijinite să își cunoască drepturile, să își exprime preocupările și să 

participe, în măsura posibilului, la deciziile care le privesc. 

Copiii, tinerii și adulții vulnerabili trebuie să primească informații într-o formă accesibilă și 

adecvată vârstei, capacității și contextului lor. 

Prevenire 

Prevenirea abuzului și a vătămării trebuie integrată în toate activitățile, politicile, deciziile și 

practicile Congregatio Jesu. 

Aceasta include identificarea și gestionarea riscurilor înainte ca acestea să producă vătămare. 
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Proporționalitate 

Răspunsul la o îngrijorare sau la un risc trebuie să fie adecvat naturii și gravității situației. 

Măsurile adoptate trebuie să fie necesare, proporționale și orientate către protecție, respectând 

în același timp drepturile tuturor persoanelor implicate. 

Parteneriat 

Salvgardarea este o responsabilitate comună. 

Congregatio Jesu trebuie să colaboreze, atunci când este necesar, cu: 

• autoritățile civile; 

• structurile competente ale Bisericii; 

• profesioniști specializați; 

• organizații și servicii relevante; 

• familiile și comunitățile; 

• persoanele implicate direct. 

În orice parteneriat sau activitate desfășurată împreună cu alte persoane sau organizații, trebuie 

stabilite și respectate cerințe clare de salvgardare. 

Cele șase principii-cheie ale salvgardării 

1. Protecție 

2. Responsabilitate 

3. Parteneriat 

4. Împuternicire 

5. Prevenire 

6. Proporționalitate 

Aceste principii trebuie să fundamenteze elaborarea, implementarea și evaluarea tuturor 

politicilor, procedurilor și practicilor de salvgardare ale Congregatio Jesu. 

Structuri și roluri în domeniul salvgardării 

Structuri și roluri în domeniul salvgardării 

Superioara Generală 

Responsabilitate generală 

Superioara Generală deține responsabilitatea finală pentru cadrul de salvgardare la nivelul 

întregii Congregatio Jesu. 

În exercitarea acestei responsabilități: 

• promovează și susține bunele practici în domeniul salvgardării; 

• oferă o conducere clară și fermă în ceea ce privește grija, protecția, prevenirea abuzului 

și responsabilitatea instituțională; 

• se asigură că salvgardarea este integrată în viața, misiunea și structurile de guvernanță 

ale Congregației; 

• numește Responsabila Congregațională de Salvgardare la nivelul Generalatului; 
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• se asigură că orice sesizare care ajunge la nivelul Generalatului primește un răspuns 

prompt, profesionist și în conformitate cu procedurile aplicabile; 

• se asigură că victimele și supraviețuitorii sunt primiți, ascultați și tratați cu respect, 

compasiune și demnitate; 

• sprijină Superioarele Provinciale/Regionale și Delegatele de Salvgardare în gestionarea 

cazurilor complexe, inclusiv în ceea ce privește măsurile aplicabile persoanei acuzate; 

• susține, împreună cu Consiliul, numirea unor persoane adecvate și competente în 

rolurile de salvgardare la nivel provincial și regional. 

Superioara Generală trebuie informată: 

• cu privire la orice sesizare formulată împotriva unei Superioare Provinciale/Regionale; 

• cu privire la sesizările grave sau de natură penală; 

• atunci când Provincia/Regiunea nu dispune de capacitatea necesară pentru gestionarea 

corespunzătoare a unui caz; 

• atunci când situația implică riscuri semnificative pentru persoane, comunități sau pentru 

Congregatio Jesu; 

• atunci când cazul poate avea un impact semnificativ la nivel congregațional, juridic, 

pastoral sau reputațional; 

• în orice alte situații prevăzute de prezenta Politică. 

 

Superioara Provincială/Regională 

Superioara Provincială/Regională deține responsabilitatea finală pentru implementarea 

salvgardării în cadrul Provinciei/Regiunii. 

În exercitarea acestei responsabilități: 

• promovează bunele practici și o cultură activă a protecției, prevenirii și responsabilității; 

• oferă conducere clară în toate aspectele privind salvgardarea; 

• numește Delegata de Salvgardare, după consultarea Consiliului competent; 

• menține o comunicare regulată și structurată cu Delegata de Salvgardare; 

• sprijină activitatea Delegatei de Salvgardare și se asigură că aceasta beneficiază de 

resursele, formarea și supervizarea necesare; 

• este informată cu privire la activitatea Echipei de Salvgardare și a structurilor 

responsabile pentru evaluarea și gestionarea riscurilor; 

• se asigură că sesizările sunt raportate potrivit obligațiilor legale, canonice și 

instituționale aplicabile; 

• se asigură că Responsabila Congregațională de Salvgardare este informată cu privire la 

cazurile care trebuie raportate la nivel congregațional; 

• răspunde prompt și profesionist la toate sesizările formulate în cadrul 

Provinciei/Regiunii; 

• se asigură că victimele și supraviețuitorii sunt primiți, ascultați și sprijiniți în mod 

adecvat; 

• informează Superioara Generală și Responsabila Congregațională de Salvgardare cu 

privire la sesizările de natură penală, cazurile grave și orice alte situații care necesită 

escaladare; 

• raportează anual, în scris, Superioarei Generale cu privire la implementarea salvgardării 

în Provincie/Regiune. 
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Raportul anual trebuie să ofere, într-o formă adecvată și confidențială, o imagine de ansamblu 

asupra principalelor evoluții, riscuri, activități de formare, audituri, planuri de acțiune și cazuri 

relevante. 

 

Responsabila Congregațională de Salvgardare 

Responsabila Congregațională de Salvgardare își exercită rolul sub autoritatea Superioarei 

Generale și răspunde direct în fața acesteia. 

Scopul rolului 

Scopul rolului este: 

• supravegherea și coordonarea salvgardării la nivelul întregii Congregatio Jesu; 

• promovarea unei abordări coerente și consecvente între Provincii și Regiuni; 

• sprijinirea implementării bunelor practici; 

• asigurarea unei resurse profesionale și informate pentru conducerea Congregației și 

pentru persoanele cu responsabilități în domeniul salvgardării; 

• facilitarea colaborării, învățării și comunicării la nivel congregațional. 

Responsabilități principale 

Responsabila Congregațională de Salvgardare: 

• sprijină Superioarele Provinciale/Regionale și Delegatele de Salvgardare în gestionarea 

problemelor complexe; 

• oferă sprijin în elaborarea și revizuirea Planurilor de siguranță; 

• oferă îndrumare privind evaluarea preliminară și procesele de gestionare a cazurilor; 

• promovează aplicarea consecventă a Politicii și procedurilor de salvgardare; 

• oferă orientări privind bunele practici și evoluțiile relevante în domeniu; 

• se asigură că Echipa de Conducere este informată, la nivel adecvat, cu privire la situația 

salvgardării în întreaga Congregație; 

• coordonează procesele de audit congregațional în domeniul salvgardării; 

• sprijină identificarea domeniilor care necesită îmbunătățire și urmărește implementarea 

recomandărilor rezultate din audituri. 

Raportare 

Responsabila Congregațională de Salvgardare: 

• raportează direct Superioarei Generale ori de câte ori natura unei situații o impune; 

• prezintă rapoarte scrise periodice și cel puțin un raport anual privind situația salvgardării 

la nivel congregațional. 

Formare 

Responsabila Congregațională de Salvgardare: 

• menține o imagine de ansamblu asupra formării oferite în domeniul salvgardării în 

întreaga Congregație; 

• urmărește ca formarea să fie oferită într-un mod coerent și adaptat rolurilor, 

responsabilităților și contextelor locale; 



15 
 

• sprijină dezvoltarea standardelor minime de formare; 

• participă periodic la formări specifice rolului său; 

• se menține la curent cu evoluțiile internaționale relevante în domeniul salvgardării, 

dreptului canonic, prevenirii abuzului și gestionării riscului. 

 

Delegata de Salvgardare a Provinciei/Regiunii 

Delegata de Salvgardare își desfășoară activitatea sub autoritatea Superioarei 

Provinciale/Regionale și în colaborare profesională cu Responsabila Congregațională de 

Salvgardare. 

Pentru exercitarea rolului, aceasta trebuie să beneficieze de pregătire specializată adecvată. 

Formarea inițială specifică rolului include un program intensiv, cu participare directă, iar 

ulterior trebuie completată prin formare continuă, actualizare profesională și supervizare. 

Scopul rolului 

Scopul rolului este: 

• coordonarea și monitorizarea practicilor de salvgardare în întreaga Provincie/Regiune; 

• sprijinirea implementării Politicii de Salvgardare; 

• promovarea bunelor practici; 

• oferirea unei resurse profesionale, informate și accesibile pentru membrele 

Congregației, angajați, voluntari și conducere; 

• sprijinirea prevenirii și gestionării riscurilor și a situațiilor de salvgardare. 

Responsabilități principale și sarcini specializate 

Delegata de Salvgardare: 

• sprijină Superioara Provincială/Regională în îndeplinirea responsabilităților sale de 

salvgardare; 

• contribuie la elaborarea și revizuirea Planurilor de siguranță; 

• sprijină evaluarea preliminară a sesizărilor; 

• oferă îndrumare privind bunele practici și procedurile aplicabile; 

• se asigură că Echipa de Salvgardare este informată cu privire la principalele aspecte de 

salvgardare din Provincie/Regiune; 

• aduce la cunoștința structurilor relevante evoluțiile naționale și internaționale 

semnificative în domeniu; 

• coordonează sau sprijină auditurile de salvgardare ale Provinciei/Regiunii; 

• elaborează și monitorizează un Plan anual de acțiune în domeniul salvgardării; 

• participă obligatoriu la supervizare profesională externă periodică; 

• menține o comunicare profesională regulată cu celelalte Delegate de Salvgardare și cu 

Responsabila Congregațională de Salvgardare; 

• contribuie la identificarea riscurilor și la dezvoltarea măsurilor de prevenire; 

• urmărește implementarea recomandărilor rezultate din audituri, revizuiri și evaluări. 

Raportare 

Delegata de Salvgardare: 
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• raportează direct Superioarei Provinciale/Regionale ori de câte ori natura unei situații o 

impune; 

• furnizează rapoarte scrise trimestriale; 

• informează fără întârziere Superioara Provincială/Regională cu privire la orice situație 

gravă sau risc semnificativ. 

Rapoartele trimestriale trebuie să includă, după caz: 

• stadiul Planului anual de acțiune; 

• actualizări privind cazurile aflate în gestionare; 

• riscuri identificate; 

• activități de formare; 

• audituri și revizuiri; 

• recomandări și măsuri de îmbunătățire. 

Raportarea trebuie realizată cu respectarea confidențialității și a principiului accesului la 

informație numai în baza necesității de a cunoaște. 

Formare 

Delegata de Salvgardare: 

• menține o evidență de ansamblu asupra formării în domeniul salvgardării la nivelul 

Provinciei/Regiunii; 

• se asigură că formarea este oferită într-un mod coerent, relevant și proporțional cu 

rolurile și responsabilitățile participanților; 

• participă periodic la formări specifice propriului rol; 

• se menține la curent cu evoluțiile legislative, canonice și profesionale relevante; 

• păstrează evidența participării la formările de salvgardare într-un interval de 12 luni; 

• urmărește calitatea, relevanța și actualizarea programelor de formare; 

• se asigură că persoanele care dețin roluri specializate beneficiază de formarea necesară 

înainte de asumarea deplină a responsabilităților. 

Principiul delimitării rolurilor 

Responsabilitățile de conducere, gestionare a sesizărilor, sprijin acordat victimelor și 

supraviețuitorilor, sprijin acordat persoanei acuzate și investigare trebuie delimitate cât mai clar 

posibil. 

Nicio persoană nu trebuie să exercite simultan roluri incompatibile sau care pot genera un 

conflict de interese real ori perceput. 

Structurile de salvgardare trebuie să funcționeze pe baza colaborării, responsabilității, 

trasabilității deciziilor și a unei delimitări clare a competențelor. 

Echipa de Salvgardare a Provinciei/Regiunii 

Scop 

Echipa de Salvgardare are rol consultativ și de sprijin profesional pentru Delegata de 

Salvgardare și pentru structurile de conducere competente. 
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Un principiu fundamental este acela că Delegata de Salvgardare nu trebuie să gestioneze 

singură situațiile complexe sau cazurile de salvgardare. 

Echipa oferă expertiză interdisciplinară, sprijin pentru luarea deciziilor și, atunci când este 

necesar, facilitează colaborarea cu autorități, instituții și servicii specializate externe. 

Responsabilități principale 

Echipa de Salvgardare: 

• oferă consultanță profesională Delegatei de Salvgardare; 

• contribuie la analiza situațiilor complexe din perspectiva diferitelor domenii de 

expertiză; 

• sprijină identificarea și gestionarea riscurilor; 

• oferă recomandări privind măsurile de protecție și prevenire; 

• facilitează, după caz, colaborarea cu instituții, autorități și profesioniști externi; 

• contribuie la dezvoltarea și revizuirea politicilor, procedurilor și practicilor de 

salvgardare; 

• sprijină formarea și dezvoltarea culturii de salvgardare în Provincie/Regiune. 

Componență 

Având în vedere caracterul consultativ și necesitatea păstrării unei delimitări clare între funcția 

de conducere și cea de consiliere profesională, Superioara Provincială/Regională nu face 

parte din Echipa de Salvgardare. 

Echipa trebuie să includă, pe cât posibil, competențe interdisciplinare relevante. 

Componența de bază include: 

• Delegata de Salvgardare – membru obligatoriu; 

• un specialist cu experiență în domeniul salvgardării – obligatoriu; 

• un specialist cu pregătire juridică – obligatoriu; 

• un specialist în drept canonic – obligatoriu; 

• un specialist în psihologie sau sănătate mintală – obligatoriu; 

• după caz, un profesionist cu pregătire medicală, educațională, socială sau orice altă 

persoană a cărei expertiză este relevantă pentru situația analizată. 

Membrii Echipei trebuie să declare orice conflict de interese real, potențial sau perceput și să 

se retragă din analiza unei situații atunci când imparțialitatea lor poate fi afectată. 

 

Echipa de gestionare a evaluării riscurilor a Provinciei/Regiunii 

Componență 

Echipa de gestionare a evaluării riscurilor este alcătuită din: 

• Delegata de Salvgardare; 

• trei membri ai Echipei de Salvgardare, selectați în funcție de expertiza relevantă pentru 

cazul analizat. 
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Având în vedere rolul său consultativ și necesitatea unei delimitări clare între funcția de 

conducere și evaluarea profesională a riscurilor, Superioara Provincială/Regională nu face 

parte din această echipă. 

Atunci când natura cazului o impune, pot fi invitați și alți specialiști relevanți, cu respectarea 

confidențialității și a principiului necesității de a cunoaște. 

Scop și responsabilități 

Echipa de gestionare a evaluării riscurilor are rolul de a analiza situațiile de salvgardare și de a 

formula recomandări profesionale privind protecția persoanelor, gestionarea riscului și măsurile 

necesare. 

În mod particular, Echipa: 

• analizează îngrijorările și sesizările primite și evaluează riscurile asociate; 

• recomandă măsurile necesare pentru protejarea persoanelor implicate; 

• verifică dacă au fost îndeplinite obligațiile de raportare către autoritățile civile 

competente atunci când există suspiciuni privind fapte de natură penală; 

• se asigură că sesizările care trebuie escaladate la nivel congregațional sunt comunicate 

Superioarei Generale și Responsabilei Congregaționale de Salvgardare; 

• urmărește ca victimele și supraviețuitorii să primească un răspuns respectuos, informat 

de traumă și centrat pe nevoile lor; 

• se asigură că documentația cazului este completă, exactă, datată și păstrată în condiții 

de siguranță; 

• protejează confidențialitatea informațiilor, cu excepția situațiilor în care raportarea sau 

comunicarea este impusă de lege ori necesară pentru protecție; 

• sprijină Delegata de Salvgardare și Superioara Provincială/Regională în elaborarea și 

revizuirea Planurilor de siguranță; 

• sprijină elaborarea planurilor de sprijin și îngrijire pentru victime și supraviețuitori; 

• formulează recomandări privind gestionarea profesionistă a persoanei acuzate; 

• urmărește implementarea și revizuirea periodică a măsurilor de gestionare a riscului; 

• recomandă, atunci când situația o impune, pregătirea unei strategii de comunicare și a 

unor declarații pentru presă. 

Echipa are rol consultativ. Deciziile care aparțin autorității de guvernanță rămân în 

responsabilitatea Superioarei competente. 

 

Standardul 2 – Crearea unei culturi a siguranței, protecției și prevenirii 

„Fiți cu totul ale lui Dumnezeu și aveți grijă în mod special de toți cei pe care El vi i-a dat sau 

i-a încredințat responsabilității voastre.” 

Mary Ward 

Într-o lume profund interconectată, realitățile abuzului, exploatării, violenței și încălcării 

demnității umane devin tot mai vizibile și ne solicită un răspuns atent, responsabil și constant. 

În Dilexit nos, Papa Francisc invită Biserica să redescopere centralitatea inimii și să privească 

iubirea lui Cristos ca pe o sursă de reînnoire într-o lume care riscă să își piardă capacitatea de 

compasiune, apropiere și responsabilitate. 
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Pentru Congregatio Jesu, această chemare are consecințe concrete în domeniul salvgardării. 

Grija față de persoanele încredințate responsabilității noastre nu se limitează la intervenția după 

producerea unui abuz, ci presupune construirea deliberată a unei culturi în care riscurile sunt 

recunoscute, limitele sunt respectate, puterea este exercitată responsabil, iar prevenirea devine 

parte integrantă din viața și misiunea noastră. 

Siguranța, protecția și prevenirea trebuie să se regăsească în relații, în structurile de conducere, 

în procesele de formare, în apostolate, în viața comunitară și în toate activitățile Congregatio 

Jesu. 

Abuzul nu poate fi prevenit printr-o singură măsură sau procedură. Prevenirea presupune 

vigilență, formare, responsabilitate, evaluarea riscurilor și angajamentul constant al fiecărei 

persoane. 

Relații sigure 

Relațiile sigure se întemeiază pe respectarea demnității persoanei, pe limite clare și sănătoase, 

pe transparență, responsabilitate și folosirea adecvată a puterii și autorității. 

Congregatio Jesu promovează relații sigure prin: 

• procese riguroase, transparente și documentate de selecție, evaluare și discernământ 

pentru candidatele la intrarea în Congregație; 

• proceduri adecvate de recrutare și verificare pentru angajați, voluntari și colaboratori; 

• utilizarea unor criterii clare și obiective de selecție, fără a se baza exclusiv pe 

cunoașterea personală sau recomandări informale; 

• verificarea referințelor și a informațiilor relevante pentru rol; 

• evaluări medicale sau psihologice atunci când natura rolului, formării sau contextului o 

justifică și cu respectarea cerințelor legale și profesionale; 

• formare adecvată în domeniul salvgardării; 

• respectarea și semnarea Codului de conduită; 

• promovarea unor limite personale, pastorale și profesionale sănătoase; 

• comunicare verbală și fizică respectuoasă și adecvată contextului. 

Codul de conduită trebuie adaptat contextului cultural, legislației civile și naturii misiunii și 

trebuie acceptat și respectat de membrele Congregatio Jesu, angajați și voluntari. 

A se vedea Standardul 7 pentru modelele de Cod de conduită. 

Procesul pentru promovarea relațiilor sigure 

În funcție de rol și de context, procesul poate include: 

• formular de candidatură sau aplicație relevantă pentru rol; 

• verificarea referințelor; 

• verificări medicale, atunci când sunt necesare și justificate; 

• evaluare psihologică, atunci când este necesară și adecvată; 

• cazier judiciar sau document echivalent, în conformitate cu legislația națională; 

• verificări suplimentare specifice activităților cu copii sau adulți vulnerabili, acolo unde 

legislația le prevede; 

• formare introductivă în domeniul salvgardării; 
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• declarație pe propria răspundere, dacă este relevantă; 

• confirmarea în scris a luării la cunoștință și asumării Politicii de Salvgardare; 

• semnarea Codului de conduită. 

Nicio verificare individuală nu oferă, în sine, garanția absolută a unei conduite sigure. 

Recrutarea responsabilă trebuie completată prin formare, supervizare, monitorizare și o cultură 

în care îngrijorările pot fi semnalate în siguranță. 

Activități și locuri sigure 

Siguranța unei activități trebuie analizată prin raportare atât la spațiul în care aceasta se 

desfășoară, cât și la natura activității și la profilul persoanelor participante. 

Evaluarea trebuie să ia în considerare: 

• caracteristicile locației; 

• accesibilitatea și siguranța fizică; 

• numărul și profilul participanților; 

• vârsta și eventualele vulnerabilități; 

• raportul dintre adulții responsabili și participanți; 

• tipul activității; 

• nivelul de supraveghere necesar; 

• riscurile specifice deplasărilor, activităților online sau activităților unu-la-unu; 

• procedurile pentru situații de urgență. 

A se vedea Standardul 7 – Modelul de evaluare a riscurilor. 

Cu privire la activități 

Pentru activitățile care implică copii și/sau adulți vulnerabili trebuie avute în vedere, după caz, 

următoarele: 

• existența formularelor necesare de consimțământ sau autorizare; 

• obținerea consimțământului adecvat pentru fotografiere și filmare; 

• comunicarea prealabilă a informațiilor relevante despre activitate; 

• colectarea, numai în măsura necesară, a informațiilor privind afecțiuni medicale, alergii, 

dizabilități sau alte nevoi speciale; 

• realizarea unei evaluări documentate a riscurilor; 

• stabilirea clară a responsabilităților coordonatorilor și a adulților care supraveghează 

activitatea; 

• asigurarea unui raport adecvat între adulții responsabili și copii/adulți vulnerabili; 

• existența datelor de contact pentru situații de urgență; 

• desemnarea, atunci când este necesar, a unei persoane responsabile de salvgardare 

pentru activitatea respectivă; 

• existența unor proceduri clare pentru raportarea îngrijorărilor sau incidentelor; 

• revizuirea periodică a evaluărilor de risc și integrarea concluziilor rezultate din 

incidente, feedback, audituri și experiența anterioară. 

Evaluarea riscurilor trebuie revizuită ori de câte ori apar schimbări semnificative privind 

activitatea, locația, participanții sau circumstanțele relevante și, pentru activitățile recurente, cel 

puțin la intervalele stabilite prin procedurile locale. 
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Cu privire la spații 

Spațiile utilizate pentru activități care implică copii, tineri sau adulți vulnerabili trebuie evaluate 

din perspectiva siguranței și a riscurilor de salvgardare. 

În acest sens: 

• trebuie realizată o evaluare a riscurilor pentru toate spațiile utilizate, prin identificarea 

pericolelor reale sau potențiale și stabilirea măsurilor necesare pentru prevenirea ori 

reducerea acestora; 

• orice incident legat de siguranța spațiului, inclusiv o situație temporară de nesiguranță, 

trebuie consemnat în registrul incidentelor și remediat cât mai curând posibil; 

• trebuie evaluate și spațiile externe în care Congregatio Jesu organizează sau însoțește 

activități cu copii, tineri sau adulți vulnerabili, chiar dacă utilizarea acestora este de 

scurtă durată; 

• măsurile stabilite în urma evaluării trebuie documentate, implementate și revizuite 

periodic. 

Evaluarea riscurilor reprezintă o componentă fundamentală a salvgardării, deoarece permite 

identificarea și gestionarea riscurilor reale sau potențiale de vătămare și contribuie direct la 

prevenirea abuzului. 

Păstrarea unor evidențe complete, corecte și actualizate este esențială. Orice incident, inclusiv 

un incident evitat în ultimul moment sau o situație de tip „aproape produs”, trebuie consemnat. 

Documentația trebuie să arate și măsurile adoptate pentru remedierea situației și prevenirea 

repetării acesteia. 

Evaluarea riscurilor trebuie realizată înainte de desfășurarea oricărei activități noi care implică 

copii, tineri sau adulți vulnerabili și trebuie revizuită atunci când apar modificări relevante ale 

activității, spațiului, participanților sau circumstanțelor. 

Evaluările de risc trebuie să includă, după caz: 

• casele de formare; 

• comunitățile; 

• casele de îngrijire sau asistență medicală; 

• spațiile pastorale, educaționale și sociale; 

• spațiile utilizate pentru activități temporare sau deplasări. 

A se vedea și Standardul 7 – Evaluarea riscurilor și modelele de documente. 

Standardul 3 – Răspunsul la îngrijorări și sesizări 

Principii pentru gestionarea îngrijorărilor și sesizărilor privind abuzul 

Fiecare persoană este creată după chipul și asemănarea lui Dumnezeu și are o demnitate 

inerentă, care trebuie recunoscută, respectată și protejată. 

Această demnitate se află în centrul mesajului Evangheliei și este afirmată și de principiile 

fundamentale ale drepturilor omului. 
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„Tot ce voiți ca oamenii să vă facă vouă, faceți și voi lor.” 

Mt 7,12 

și 

„Orice ființă umană are dreptul la viață, la libertate și la securitatea persoanei sale.” 

Declarația Universală a Drepturilor Omului, art. 3 

În contextul actual, drepturile copiilor și ale adulților vulnerabili trebuie afirmate și protejate în 

mod concret, prin politici, practici și mecanisme clare de responsabilitate. 

Congregatio Jesu se angajează să promoveze și să susțină o cultură a transparenței, 

responsabilității și siguranței în toate comunitățile, apostolatele și misiunile sale. 

Orice îngrijorare sau sesizare privind un posibil abuz, neglijare, exploatare, conduită 

necorespunzătoare ori risc de vătămare trebuie luată în serios, consemnată și gestionată în 

conformitate cu această Politică, cu legislația civilă aplicabilă și cu dreptul canonic. 

Congregatio Jesu se angajează să răspundă în mod adecvat tuturor sesizărilor, inclusiv celor 

formulate de: 

• membre ale Congregației; 

• angajați; 

• voluntari; 

• colaboratori; 

• părinți sau membri ai familiei; 

• copii, elevi sau studenți; 

• beneficiari ai serviciilor; 

• persoane din comunitate; 

• persoane care semnalează nereguli sau formulează avertizări de integritate. 

Nicio persoană nu trebuie descurajată, intimidată sau sancționată pentru faptul că a formulat, 

cu bună-credință, o îngrijorare sau o sesizare. 

Definiția unei îngrijorări de salvgardare 

O îngrijorare de salvgardare reprezintă orice informație, observație, comportament, situație sau 

circumstanță pe care o persoană o vede, o aude, o află sau o constată și care poate indica 

existența unui risc real sau potențial pentru siguranța, demnitatea sau bunăstarea unui copil, 

tânăr ori adult vulnerabil. 

O îngrijorare poate privi, printre altele: 

• un comportament nepotrivit; 

• încălcarea limitelor personale, pastorale sau profesionale; 

• semne sau indicatori ai unui posibil abuz; 

• neglijare; 

• exploatare; 

• abuz de putere; 

• abuz spiritual sau de conștiință; 

• conduită sexuală necorespunzătoare; 
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• bullying sau hărțuire; 

• riscuri legate de mediul fizic sau digital; 

• nerespectarea Politicii de Salvgardare sau a Codului de conduită; 

• orice situație care poate afecta siguranța ori bunăstarea unei persoane. 

O îngrijorare nu trebuie să fie însoțită de certitudine, dovadă completă sau constatarea unei 

încălcări pentru a fi raportată. 

Cum trebuie gestionate îngrijorările 

Orice îngrijorare trebuie: 

• luată în serios; 

• ascultată fără prejudecată; 

• consemnată cu exactitate; 

• analizată în raport cu nivelul de risc; 

• raportată persoanei sau structurii competente; 

• urmărită până la clarificarea și gestionarea adecvată a situației. 

Îngrijorările nu trebuie minimalizate, ignorate sau explicate în mod automat prin presupuneri 

ori justificări informale. 

Atunci când mai multe îngrijorări aparent minore sunt ignorate, efectul lor poate deveni 

cumulativ și poate indica un tipar de comportament sau un risc mai grav. 

Din acest motiv, păstrarea evidențelor și analiza informațiilor în ansamblu sunt esențiale. 

Orice persoană care primește informații privind o posibilă problemă de salvgardare are 

responsabilitatea de a solicita îndrumare și de a urma procedura de raportare aplicabilă, chiar 

dacă: 

• nu a fost martoră directă la situație; 

• nu este sigură dacă informația constituie abuz; 

• persoana afectată nu dorește să formuleze imediat o sesizare formală; 

• informația a fost primită indirect. 

Responsabilitatea persoanei care primește informația este de a asculta, consemna și raporta, 

nu de a investiga pe cont propriu. 

Definiția sesizărilor 

Sesizările se referă la acte de abuz și comportamente abuzive, individuale sau de grup, inclusiv 

în mediul online, cu contact sau fără contact, care au cauzat o vătămare reală sau potențială 

copiilor, tinerilor sau adulților vulnerabili. 

Un sesizare privind salvgardarea poate face referire, de asemenea, la orice situație care ar putea 

afecta siguranța și bunăstarea copiilor sau adulților, care le-ar putea cauza vătămare sau i-ar 

putea expune riscului de vătămare fizică, mentală, emoțională sau spirituală. O sesizare poate 

fi încadrată ca fiind de natură penală sau nepenală. 
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Sesizările care privesc fapte de natură penală trebuie raportate autorităților competente, din 

cauza cerințelor de raportare obligatorie. Unele sesizări, dar nu toate, privesc fapte de natură 

penală; de exemplu, abuzul sexual asupra unui copil sau adult vulnerabil este o faptă penală. 

Abuzul spiritual nu este încă considerat faptă penală, dar poate produce totuși vătămare și 

suferință. Este important să ne amintim că, atunci când apare o formă de abuz, există adesea și 

alte forme de abuz. De exemplu, abuzul sexual asupra unui copil sau adult vulnerabil include 

adesea abuz fizic și emoțional, iar dacă are loc într-un context eclezial, poate include și abuz 

spiritual. 

Definiția raportării obligatorii 

Aceasta reprezintă cerința de a raporta sesizările privind fapte de natură penală către poliție sau 

către alte autorități competente, în funcție de context și de structurile și sistemele de trimitere 

existente. 

În tot mai multe părți ale lumii, raportarea obligatorie este o cerință a legislației civile. 

Nerespectarea acesteia poate duce la urmărire civilă sau penală, după caz. Politica de 

Salvgardare a Provinciei/Regiunii trebuie să consemneze în mod specific modul în care 

raportarea obligatorie este îndeplinită cu respectarea deplină a cerințelor legale. În unele țări 

există o cerință legală suplimentară de raportare într-un anumit termen. Nerespectarea acesteia 

atrage sancțiuni stricte. 

Importanța raportării, așa cum este exprimată în Vos estis lux mundi: 

Art. 3 – Raportarea 

§1. Cu excepția cazului în care un cleric află informații în exercitarea slujirii în forul intern, ori 

de câte ori un cleric sau un membru al unui Institut de Viață Consacrată ori al unei Societăți de 

Viață Apostolică află sau are motive întemeiate să creadă că unul dintre actele menționate la 

art. 1 a fost comis, acea persoană este obligată să îl raporteze prompt Ordinariatului locului 

unde se spune că au avut loc faptele sau unui alt Ordinariat dintre cele menționate în canoanele 

134 CIC și 984 CCEO, cu excepția celor stabilite la §3 al prezentului articol. 

§2. Orice persoană, în special credincioșii laici care slujesc în funcții sau exercită 

apostolate/misiuni în Biserică, poate depune o sesizare cu privire la unul dintre actele 

menționate la art. 1, folosind metodele prevăzute în articolul precedent sau orice alt mijloc 

adecvat. 

(Vos estis lux mundi, 2023) 

Momentul producerii abuzului 

Abuzul poate fi actual, recent sau, în unele cazuri, un adult poate dezvălui un abuz sexual ori 

de altă natură care a avut loc atunci când era copil. Toate sesizările de abuz, indiferent de 

perioada la care se referă, intră în sfera acestei Politici de Salvgardare. Terminologia folosită 

pentru abuzul care nu este recent sau actual poate include termeni precum „istoric”, „nerecent” 

sau „moștenit”. 

Limite 

Indiferent de diferențele existente în legislația și cultura locală, trebuie menținute în orice 

moment limite fizice, verbale și emoționale adecvate atunci când se lucrează cu orice persoană. 
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Congregatio Jesu se angajează să asigure grija și salvgardarea copiilor și adulților vulnerabili 

prin: 

• Creșterea nivelului de conștientizare privind aspectele de salvgardare în programele de 

formare pentru membre, angajați și voluntari. 

• Creșterea nivelului de conștientizare și înțelegere cu privire la folosirea adecvată a 

atingerii. 

• Proceduri clare pentru gestionarea sesizărilor de abuz. 

• Politici bune de recrutare, urmate de formare continuă și supervizarea personalului. 

• Respectarea unui Cod de conduită semnat și a ghidurilor de bune practici. 

Răspunsul la sesizări 

Toate sesizările trebuie luate în serios și raportate prompt autorității competente desemnate, 

precum și Delegatei de Salvgardare desemnate și/sau Superioarei Provinciale/Regionale. 

Trebuie urmate proceduri clare și adecvate, care oferă îndrumare pas cu pas privind răspunsul 

și acțiunile ce trebuie întreprinse. A se vedea mai jos. Delegata de Salvgardare trebuie să se 

consulte întotdeauna cu Echipa de Salvgardare pe tot parcursul procesului. 

Răspunsul față de o persoană care dezvăluie un sesizare 

Ascultă – Răspunde – Consemnează – Trimite mai departe 

Principii generale atunci când un copil sau adult vulnerabil dezvăluie un abuz 

ASCULTĂ: 

• Fii calmă și liniștitoare. 

• Asigură-te că nu vei fi întreruptă și închide telefonul. 

• Ascultă și recunoaște ceea ce se spune, acceptând ceea ce persoana afirmă, fără a judeca 

sau minimaliza informația. 

• Ia în serios presupusul abuz. 

• Ascultă cu inima și cu urechile — fii prezentă în mod intenționat și atent. 

RĂSPUNDE: 

• Asigură-te că ascultarea are loc într-un spațiu sigur atât pentru persoana care relatează, 

cât și pentru tine. 

• Nu te teme de tăcere. 

• Asigură persoana/persoanele implicate că a/au făcut bine vorbind despre ceea ce s-a 

întâmplat. 

• Spune persoanei/persoanelor că crezi ceea ce ți s-a relatat și exprimă regretul că acest 

lucru i s-a întâmplat. 
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• Lasă persoana să vorbească liber; nu insista pentru informații, nu pune întrebări 

intruzive și nu întrerupe. Pune întrebări doar pentru a te asigura că ai înțeles/clarificat 

ceea ce ai auzit. 

• Nu presupune și nu ghici ceea ce persoana ți-a spus. 

• Nu adăuga comentarii personale. 

• Asigură-te că persoana știe că trebuie să informezi pe altcineva. Nu promite 

confidențialitate totală și nu face promisiuni false. 

• Spune persoanei ce urmează să faci și că o vei informa despre ceea ce se va întâmpla. 

• Comunică persoanei/persoanelor care sunt pașii următori, în măsura în care îi cunoști. 

CONSEMNEAZĂ: 

• Consemnează cu atenție ceea ce ai auzit, cât timp este încă proaspăt în memorie. Include 

data și ora conversației și orice incident dezvăluit. 

• Folosește cuvintele exacte utilizate. 

• Nu investiga și nu informa, interoga sau confrunta presupusul abuzator. 

• Dacă nu știi răspunsul la unele întrebări care îți sunt adresate, recunoaște acest lucru și 

spune că vei încerca să afli informația solicitată. 

Referă: 

• Adu imediat această situație la cunoștința autorității competente, fără întârziere. 

• Informează Delegata de Salvgardare, Superioara Provincială/Regională și Responsabila 

Congregațională de Salvgardare. 

• Predă notițele tale Delegatei de Salvgardare în situațiile în care aceasta nu primește 

sesizarea direct. 

Proceduri în cazul unei sesizări 

Gestionarea oricărei sesizări trebuie să respecte cadrul legal și instituțional aplicabil în țara și 

contextul în care aceasta este formulată. Legislația civilă, normele canonice și îndrumările 

emise de Conferințele Episcopale pot diferi de la o jurisdicție la alta. Din acest motiv, este 

esențial ca procedurile locale privind primirea, raportarea și investigarea sesizărilor să fie 

cunoscute și respectate în mod riguros. 

• Fiecare sesizare trebuie transmisă spre examinare sau investigare autorității competente, 

în conformitate cu legislația și procedurile aplicabile. 

• Orice sesizare care privește o soră CJ, un angajat sau un voluntar trebuie adusă la 

cunoștința Superioarei Provinciale/Regionale, a Delegatei Provinciale/Regionale pentru 

Salvgardare și a Responsabilei Congregaționale pentru Salvgardare. 

• Orice sesizare care privește o Superioară Provincială/Regională trebuie comunicată de 

urgență Superioarei Generale și Responsabilei Congregaționale pentru Salvgardare. 
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• Atunci când legislația impune raportarea către autoritățile civile competente, sesizarea 

trebuie transmisă fără întârziere și cu respectarea obligațiilor legale aplicabile. 

• Pe tot parcursul procesului trebuie protejate drepturile, demnitatea, reputația și 

confidențialitatea tuturor persoanelor implicate, inclusiv ale victimei sau 

supraviețuitorului și ale persoanei împotriva căreia a fost formulată sesizarea, fără a 

aduce atingere obligațiilor legale de raportare și cooperare cu autoritățile. 

• Atunci când sesizarea privește fapte cu posibil caracter penal și este formulată împotriva 

unei membre CJ, a unui angajat sau a unui voluntar, Superioara Provincială/Regională, 

după consultarea specialiștilor competenți, trebuie să ia măsurile provizorii necesare 

pentru protejarea persoanelor implicate și a integrității procesului. Aceste măsuri pot 

include retragerea temporară din misiune sau din activitate până la clarificarea situației 

de către autoritățile competente. 

• În cazul în care este necesară inițierea unei cercetări canonice, aceasta trebuie 

coordonată în conformitate cu normele canonice aplicabile și astfel încât să nu 

interfereze cu o investigație civilă sau penală în curs. Dacă este necesar, cercetarea 

canonică poate fi suspendată până la finalizarea procedurilor desfășurate de autoritățile 

civile. 

• Atunci când natura sau impactul cazului o impune, trebuie pregătită o strategie de 

comunicare și, după caz, o declarație pentru mass-media, cu respectarea 

confidențialității, a protecției datelor și a drepturilor persoanelor implicate. 

• Compania de asigurări a Provinciei/Regiunii trebuie informată atunci când situația intră 

în sfera obligațiilor de notificare prevăzute de polița de asigurare. 

Atunci când persoana este o membră CJ 

• Pe durata investigării unei sesizări, membrei vizate i se poate solicita retragerea 

temporară din apostolat, misiune sau din orice altă activitate în cadrul căreia ar putea 

exista un risc pentru persoanele implicate ori pentru integritatea procesului de 

investigare. O astfel de măsură are caracter preventiv și nu trebuie interpretată ca o 

prezumție de vinovăție. 

• În cazul în care, pe durata investigării, se consideră necesară schimbarea locului de 

reședință al membrei vizate, această decizie revine Superioarei Provinciale/Regionale, 

după consultarea persoanei în cauză și ținând seama de circumstanțele concrete ale 

cazului, de nevoile de protecție și de buna desfășurare a procedurilor. 

• Pe parcursul procesului nu trebuie făcute declarații publice sau comunicări care ar putea 

afecta desfășurarea ori rezultatul unor proceduri penale, civile sau canonice, precum și 

drepturile persoanelor implicate. 

• Păstrarea unor evidențe complete, exacte, datate și confidențiale este esențială în toate 

etapele procesului. Documentele trebuie gestionate în conformitate cu cerințele legale, 

canonice și instituționale aplicabile privind confidențialitatea, protecția datelor și 

accesul la informații. 

• În cazul în care sesizarea se dovedește nefondată sau persoana vizată este exonerată de 

acuzațiile formulate, trebuie întreprinse, în măsura posibilului și în funcție de 
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circumstanțe, demersuri adecvate pentru repararea prejudiciilor aduse reputației, 

relațiilor, stării de bine sau exercitării misiunii sale. 

Standardul 4: Răspunsul și grija față de victime 

Biserica Catolică recunoaște responsabilitatea deosebită de a oferi grijă, respect și sprijin 

persoanelor care au fost victime sau supraviețuitoare ale abuzului. Atunci când o persoană 

găsește curajul de a vorbi despre experiența trăită și de a formula o sesizare, acest demers poate 

fi însoțit de teamă, nesiguranță, anxietate și vulnerabilitate. Din acest motiv, este esențial ca 

persoana să fie primită cu respect, ascultată cu atenție, tratată cu demnitate și îndrumată către 

formele adecvate de sprijin. 

Toate membrele, angajații, voluntarii și celelalte persoane implicate în activitatea și misiunea 

Congregației trebuie să cunoască serviciile și resursele de sprijin disponibile și să poată oferi 

informații clare, corecte și adecvate atunci când o victimă sau un supraviețuitor solicită ajutor. 

Atunci când o sesizare privește conduita unei membre a Congregației, a unui angajat sau a unui 

voluntar, în contextul activității sau misiunii desfășurate în numele Congregatio Jesu, 

responsabilitatea Congregației de a asigura protecția, sprijinul și îngrijirea persoanei care 

formulează sesizarea este cu atât mai importantă. 

Congregatio Jesu se angajează să ofere victimelor și supraviețuitorilor o abordare respectuoasă, 

adecvată și centrată pe persoană, în conformitate cu principiile de safeguarding, cu obligațiile 

instituționale și cu cadrul legal aplicabil. 

În domeniul safeguardingului, termenii „victimă” și „supraviețuitor/supraviețuitoare” sunt 

utilizați frecvent pentru a desemna persoane care au suferit abuz. Alegerea termenului aparține 

persoanei în cauză și trebuie respectată. Unele persoane pot prefera termenul „victimă”, altele 

se pot identifica drept „supraviețuitor/supraviețuitoare”, iar altele pot alege să nu utilizeze 

niciunul dintre acești termeni. 

Termenul „victimă” desemnează, în mod obișnuit, un copil sau un adult care a fost supus unei 

forme de abuz, fie într-un context eclezial, fie într-un alt context. 

Termenul „supraviețuitor/supraviețuitoare” este preferat de unele persoane care au trecut prin 

experiența abuzului și care nu doresc să se identifice prin termenul „victimă”. Pentru unele 

dintre acestea, această alegere poate reflecta procesul de recâștigare a autonomiei, demnității și 

controlului asupra propriei vieți, precum și parcursul personal de vindecare. 

Cum răspundem unei victime sau unui supraviețuitor 

Răspunsul trebuie să fie caracterizat de respect, grijă, empatie și seriozitate. Persoana trebuie 

ascultată fără prejudecăți, iar relatarea sa trebuie primită cu atenție și tratată cu seriozitate, fără 

a anticipa concluziile unei eventuale investigații. 

În practică, răspunsul trebuie să includă: 
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• ascultarea atentă și respectuoasă; 

• primirea relatării fără judecată sau atitudini de culpabilizare; 

• exprimarea empatiei și a compasiunii; 

• asigurarea, pe cât posibil, a unui spațiu sigur și confidențial; 

• consemnarea fidelă a informațiilor comunicate; 

• transmiterea sesizării către persoanele și autoritățile competente, în conformitate cu 

procedurile aplicabile; 

• oferirea de informații clare cu privire la pașii următori; 

• evitarea promisiunilor care nu pot fi respectate, inclusiv a promisiunilor de 

confidențialitate absolută atunci când există obligații legale sau instituționale de 

raportare. 

Principiul de bază este: ascultăm – răspundem – consemnăm – raportăm și îndrumăm 

conform procedurilor aplicabile. 

A se vedea și Standardul 3 – Răspunsul la îngrijorări și sesizări. 

Forme de grijă și sprijin 

În funcție de nevoile, dorințele și circumstanțele persoanei, sprijinul poate include: 

• ascultare și sprijin pastoral; 

• reasigurare și informare; 

• acces la consiliere psihologică sau psihoterapie; 

• însoțire și îndrumare spirituală; 

• sprijin pentru membrii familiei sau pentru alte persoane apropiate; 

• acces la programe specializate de asistență pentru victime; 

• orientare către servicii medicale, juridice, sociale sau alte servicii specializate; 

• îndrumare către instituții și organizații locale competente. 

Sprijinul oferit trebuie să respecte libertatea și autonomia persoanei. Victima sau 

supraviețuitorul trebuie implicat, pe cât posibil, în deciziile care îl/o privesc și trebuie să 

primească informațiile necesare pentru a putea face alegeri în cunoștință de cauză. 

Este de asemenea esențial să se recunoască faptul că printre persoanele care participă la viața și 

misiunea Congregației se pot afla persoane care au suferit abuzuri în trecut, inclusiv abuzuri 

nerecente și care nu au fost anterior dezvăluite sau raportate. 

Victimele și supraviețuitorii nu trebuie priviți sau tratați ca persoane aflate în afara comunității, 

ci recunoscuți, cu respect și demnitate, ca persoane care fac parte din comunitate și care pot 

contribui la procesul de reînnoire, vindecare, responsabilizare și căutare a dreptății în Biserică. 

Trebuie acordată o atenție deosebită riscului de retraumatizare și de traumatizare secundară. 

Modul în care persoana este ascultată, informată și însoțită trebuie să evite, pe cât posibil, 
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repetarea inutilă a relatării experienței traumatice, expunerea la situații care pot amplifica 

suferința sau orice conduită care ar putea produce o nouă vătămare. 

Principiile privind răspunsul inițial față de victime și supraviețuitori sunt prezentate și în 

Standardul 3 – Răspunsul la îngrijorări și sesizări. 

Însoțirea victimelor și supraviețuitorilor 

Însoțirea reprezintă o formă distinctă de sprijin și nu trebuie confundată cu psihoterapia, 

consilierea psihologică sau alte intervenții clinice specializate. Atunci când astfel de servicii 

sunt necesare, ele trebuie oferite de profesioniști calificați, potrivit competențelor și cadrului 

profesional aplicabil. 

Însoțirea poate presupune un angajament pe termen mediu sau lung de a merge alături de 

persoană în procesul său de vindecare și de clarificare a nevoilor sale. Persoanele care oferă 

această formă de sprijin trebuie să dispună de competențe pastorale adecvate și de o formare 

suficientă în înțelegerea traumei, a dinamicii abuzului și a principiilor safeguardingului. 

Persoanele care însoțesc victime sau supraviețuitori trebuie să beneficieze de supervizare 

profesională regulată, adecvată naturii responsabilității asumate. 

Procesul de însoțire trebuie să fie centrat pe persoana victimă sau supraviețuitoare și să respecte 

autonomia, ritmul, limitele și alegerile acesteia. 

Însoțirea trebuie să urmărească în primul rând identificarea și înțelegerea nevoilor și așteptărilor 

persoanei. Acestea pot include, în funcție de circumstanțe: 

• accesul la dreptate, în formele disponibile și adecvate situației; 

• reparații sau compensații financiare, acolo unde acestea sunt prevăzute ori convenite în 

mod legitim; 

• exprimarea unor scuze; 

• posibilitatea de a fi ascultată și de a-și spune experiența într-un cadru sigur; 

• recunoașterea seriozității experienței trăite; 

• accesul la psihoterapie, consiliere sau alte servicii specializate; 

• accesul la îngrijiri sau intervenții medicale; 

• informarea, în limitele permise de lege și de normele privind confidențialitatea, cu 

privire la rezultatul unei investigații civile, canonice sau interne; 

• informarea cu privire la decesul persoanei împotriva căreia a fost formulată sesizarea, 

atunci când acest lucru este relevant pentru persoana victimă sau supraviețuitoare și 

poate fi comunicat în mod legitim; 

• în cazul în care persoana acuzată este deja decedată, accesul, atunci când este posibil și 

adecvat, la informații precum locul de înmormântare, dacă acestea sunt importante 

pentru procesul personal al victimei sau supraviețuitorului. 
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Procesul de însoțire trebuie revizuit periodic împreună cu persoana victimă sau 

supraviețuitoare. Această revizuire trebuie să urmărească dacă forma de sprijin oferită răspunde 

în continuare nevoilor sale, dacă limitele relației de însoțire sunt clare și adecvate și dacă sunt 

necesare alte forme de sprijin sau referirea către servicii specializate. 

Standardul 5: Grija și sprijinul acordate persoanei acuzate 

Persoana acuzată are dreptul la grijă, respect și sprijin înainte de începerea cercetării, pe durata 

acesteia și după încheierea procedurilor. Aceste măsuri de sprijin trebuie oferite fără a 

prejudicia obligațiile de protecție, investigație și raportare și fără a afecta drepturile persoanei 

care a formulat sesizarea. 

Atunci când există un risc pentru copii și/sau adulți vulnerabili, este necesar ca persoana acuzată 

să fie îndepărtată temporar din orice context în care ar putea avea acces la persoane vulnerabile. 

O astfel de măsură are caracter preventiv și de protecție și nu constituie, prin ea însăși, o 

constatare a vinovăției. 

În funcție de natura și gravitatea sesizării și de evaluarea riscului, dacă persoana acuzată este o 

soră CJ, poate fi necesară mutarea sa temporară din comunitatea în care locuiește. Superioara 

Provincială/Regională trebuie să se asigure că aceasta beneficiază de un loc de reședință adecvat 

și sigur, care să protejeze atât persoana în cauză, cât și alte persoane. 

Pentru fiecare persoană acuzată trebuie desemnată, atunci când este necesar, o Persoană de 

Sprijin, iar măsurile de protecție și restricțiile aplicabile trebuie stabilite într-un Plan de 

siguranță clar, proporțional și documentat. 

Lista de verificare privind gestionarea cazului, inclusă în Standardul 7, oferă îndrumări 

suplimentare. 

Rolul și responsabilitățile Persoanei de Sprijin 

Desemnarea unei Persoane de Sprijin pentru persoana acuzată reprezintă o măsură importantă 

pentru asigurarea unei îngrijiri adecvate și pentru delimitarea clară a responsabilităților 

instituționale. 

Această separare a rolurilor permite Superioarei Provinciale/Regionale și Delegatei de 

Salvgardare să își exercite responsabilitățile privind gestionarea sesizării, protecția persoanelor 

vulnerabile și sprijinirea victimei sau supraviețuitorului, fără a crea confuzii de rol sau conflicte 

de responsabilitate. 

Persoana de Sprijin este desemnată de Superioara Provincială/Regională și trebuie să fie o 

persoană adecvată acestei responsabilități, capabilă să ofere sprijin constant, echilibrat și 

confidențial. 

Calitățile, limitele rolului și responsabilitățile Persoanei de Sprijin sunt descrise în Standardul 

7 – Rolul Persoanei de Sprijin. 

Planul de siguranță pentru persoana acuzată 

Planul de siguranță constituie un instrument esențial de gestionare a riscului pe durata cercetării 

unei sesizări. 

Acesta trebuie elaborat în scris și, în măsura posibilului, agreat și semnat de persoana acuzată 

și de Superioara Provincială/Regională. Planul trebuie să stabilească în mod clar și proporțional 

măsurile și restricțiile aplicabile pe durata procedurilor. 

În funcție de evaluarea riscului și de circumstanțele concrete ale cazului, Planul de siguranță 

poate include: 
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• locul de reședință al persoanei acuzate; 

• limitele privind contactul cu copii și/sau adulți vulnerabili; 

• restricții privind exercitarea apostolatului, misiunii sau altor activități; 

• condițiile în care persoana poate participa la celebrarea liturgică, rugăciune sau alte 

activități comunitare; 

• eventuale cerințe privind modul de prezentare publică, atunci când acestea sunt necesare 

și justificate de context; 

• modalitățile de monitorizare și revizuire a măsurilor stabilite. 

Orice restricție trebuie să fie justificată de evaluarea riscului, să fie proporțională cu situația și 

să respecte drepturile persoanei acuzate. 

În cazul în care persoana acuzată refuză să semneze Planul de siguranță, Superioara 

Provincială/Regională trebuie să solicite îndrumare juridică și canonică adecvată și să 

stabilească măsurile necesare în conformitate cu autoritatea sa și cu normele aplicabile. 

Un model de Plan de siguranță este inclus în Standardul 7. 

Raportarea sesizărilor 

Cine poate formula sau transmite o sesizare? 

O sesizare nu este formulată întotdeauna direct de persoana care a suferit abuzul. Aceasta poate 

ajunge la Provincie/Regiune prin intermediul mai multor persoane sau instituții. 

Sesizarea poate fi transmisă, de exemplu, de: 

• victima sau supraviețuitorul; 

• o rudă, un prieten sau o altă persoană de încredere; 

• o terță persoană; 

• poliție sau o altă autoritate competentă; 

• o soră care relatează ceea ce a observat, a auzit sau i-a fost dezvăluit; 

• o altă persoană consacrată; 

• un angajat, voluntar sau colaborator; 

• orice altă persoană care deține informații relevante. 

Indiferent de persoana care transmite informația, orice sesizare trebuie tratată cu seriozitate, 

consemnată corespunzător și gestionată în conformitate cu procedurile aplicabile. 

Cum poate fi transmisă o sesizare? 

Sesizările pot fi transmise prin diferite mijloace, inclusiv: 

• personal; 

• telefonic; 

• prin e-mail; 

• în scris; 

• anonim. 

Faptul că o sesizare este formulată anonim nu constituie, prin el însuși, un motiv pentru a nu fi 

analizată. Informațiile disponibile trebuie evaluate în funcție de conținutul, credibilitatea și 

posibilitatea de verificare a acestora. 

Procesul care urmează după primirea unei sesizări 

După primirea unei sesizări, trebuie urmate procedurile instituționale și obligațiile legale și 

canonice aplicabile. 

În mod obișnuit, procesul include următoarele etape: 
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• Sesizarea este primită, consemnată și adusă la cunoștința Superioarei 

Provinciale/Regionale. 

• Delegata Provincială/Regională pentru Salvgardare este informată fără întârziere, dacă 

nu este deja implicată. 

• Se realizează o evaluare preliminară a informațiilor primite, în scopul identificării 

riscurilor imediate, al obligațiilor de raportare și al măsurilor urgente de protecție. 

• Dacă faptele sesizate pot constitui infracțiuni sau dacă legislația impune raportarea, 

autoritățile civile competente trebuie informate fără întârziere. 

• Superioara Provincială/Regională informează Superioara Generală și Responsabila 

Congregațională pentru Salvgardare. Acestea oferă sprijin și îndrumare, după caz, pe 

parcursul procesului. 

• Se adoptă, în funcție de evaluarea riscului, măsurile provizorii necesare pentru 

protejarea copiilor, adulților vulnerabili, victimei sau supraviețuitorului și a integrității 

procesului de investigare. 

• Dacă persoana acuzată este o soră CJ, aceste măsuri pot include retragerea temporară 

din misiune, limitarea anumitor activități și, dacă este necesar, mutarea într-o altă 

comunitate sau într-un alt loc de reședință. 

• Episcopul local este informat atunci când natura cazului, normele canonice sau rolul 

eclezial al persoanei acuzate impun sau justifică acest lucru, în special atunci când 

persoana exercită o responsabilitate în cadrul diecezei. 

• Comunicarea cu membrele Provinciei/Regiunii și cu alte persoane relevante trebuie 

realizată numai în măsura necesară, cu respectarea confidențialității, a protecției datelor 

și a drepturilor tuturor celor implicați. 

• Dacă o soră acuzată este mutată într-o altă comunitate, Superioara 

Provincială/Regională trebuie să se asigure că Superioara comunității respective 

primește informațiile strict necesare pentru aplicarea măsurilor de siguranță și pentru 

buna gestionare a situației. 

• Atunci când este necesară inițierea unei cercetări canonice preliminare, aceasta trebuie 

deschisă în conformitate cu normele canonice aplicabile și de către autoritatea 

competentă. 

• Dacă sunt în desfășurare proceduri penale sau civile, cercetarea canonică trebuie 

gestionată astfel încât să nu interfereze cu acestea. În funcție de circumstanțe și de 

îndrumarea juridică și canonică primită, aceasta poate fi suspendată până la finalizarea 

procedurilor civile sau penale. 

• După încheierea procedurilor desfășurate de autoritățile civile sau penale, cercetarea 

canonică preliminară poate fi reluată și finalizată, potrivit normelor aplicabile. 

Pe tot parcursul procesului trebuie păstrat un echilibru între protejarea persoanelor vulnerabile, 

sprijinirea victimei sau supraviețuitorului, respectarea drepturilor persoanei acuzate, cooperarea 

cu autoritățile competente și integritatea procedurilor instituționale și canonice. 

 

Standardul 6: Formarea în domeniul salvgardării 

Formarea în domeniul salvgardării 
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Formarea în domeniul salvgardării reprezintă un element esențial al prevenirii abuzului și al 

protejării copiilor și adulților vulnerabili. Aceasta contribuie la înțelegerea clară a rolurilor și 

responsabilităților fiecărei persoane, la dezvoltarea unei culturi organizaționale bazate pe 

siguranță și responsabilitate și la capacitatea de a identifica și gestiona în mod adecvat riscurile, 

îngrijorările și sesizările. 

O formare adecvată și constantă contribuie, de asemenea, la consolidarea transparenței, 

responsabilității instituționale și încrederii în misiunea și activitatea Congregației. 

Cine trebuie să participe la formarea în domeniul salvgardării? 

Formarea în domeniul salvgardării este obligatorie pentru toate membrele Congregatio Jesu, 

precum și pentru angajații și voluntarii implicați în activitățile și misiunea Congregației. 

Protejarea copiilor și a adulților vulnerabili reprezintă o responsabilitate comună și nu poate fi 

limitată la persoanele care dețin roluri specializate în domeniul salvgardării. 

Prin participarea la formare, fiecare persoană trebuie să dobândească cel puțin capacitatea de: 

• a înțelege principiile fundamentale ale salvgardării; 

• a recunoaște semnele și indicatorii posibili ai abuzului, neglijării sau exploatării; 

• a identifica situațiile de risc; 

• a răspunde în mod adecvat unei dezvăluiri, îngrijorări sau sesizări; 

• a cunoaște și respecta procedurile de raportare; 

• a contribui activ la crearea unor relații, activități și medii sigure. 

O bază comună de cunoștințe și practici contribuie la prevenirea vătămării, la intervenția 

timpurie și la dezvoltarea unei culturi organizaționale în care salvgardarea este integrată în toate 

nivelurile activității. 

Conținutul de bază al formării 

Următoarele două module pot constitui cadrul de bază pentru formarea inițială în domeniul 

salvgardării. 

Modulul 1 – Introducere în salvgardare 

Conținutul poate include: 

• introducerea participanților și stabilirea regulilor de lucru într-un cadru sigur; 

• rugăciune de deschidere, acolo unde contextul o permite; 

• semnificația și principiile fundamentale ale salvgardării; 

• definițiile aplicabile copiilor și adulților vulnerabili; 

• principalele tipuri și forme de abuz; 

• forme suplimentare sau emergente de abuz; 

• semne și indicatori ai abuzului și neglijării; 
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• modalitatea adecvată de răspuns la o dezvăluire, îngrijorare sau sesizare; 

• obligațiile de raportare prevăzute de legislația și procedurile aplicabile; 

• procedurile interne de raportare și escaladare; 

• studii de caz și exerciții practice. 

Modulul 2 – Crearea unei culturi a protecției și prevenirii 

Conținutul poate include: 

• identificarea, evaluarea și gestionarea riscurilor; 

• principiile și metodologia evaluării riscului; 

• crearea unor relații, activități și spații sigure; 

• prevenirea situațiilor care pot favoriza abuzul; 

• răspunsul instituțional la sesizări și îngrijorări; 

• abordarea centrată pe victimă/supraviețuitor; 

• grija și sprijinul acordate victimelor și supraviețuitorilor; 

• grija, sprijinul și gestionarea persoanei acuzate; 

• rolurile și responsabilitățile persoanelor implicate în gestionarea unui caz; 

• studii de caz privind prevenirea, protecția și gestionarea riscului. 

Alte teme care pot face parte din formarea în domeniul salvgardării 

În funcție de rol, context și nivelul de responsabilitate, formarea poate include și: 

• semnele și indicatorii diferitelor forme de abuz; 

• răspunsul adecvat față de copii și adulți care dezvăluie o experiență de abuz; 

• abuzul spiritual și abuzul de conștiință; 

• limitele profesionale și pastorale; 

• manipularea, groomingul și dinamica abuzului; 

• abuzul de putere și autoritate; 

• utilizarea responsabilă și sigură a rețelelor sociale și a mediului digital; 

• confidențialitatea și protecția datelor; 

• păstrarea și gestionarea evidențelor; 

• prevenirea retraumatizării; 

• comunicarea în situații sensibile. 

Formare specifică și continuă 
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Pe lângă formarea generală obligatorie, trebuie prevăzute forme de pregătire adaptate 

responsabilităților și rolurilor specifice. 

Acestea pot include: 

• formare în domeniul salvgardării în cadrul formării inițiale a membrelor Congregatio 

Jesu; 

• formare specifică pentru persoanele care exercită responsabilități de conducere; 

• formare pentru rolurile specializate în domeniul salvgardării; 

• formare continuă și actualizare periodică pentru Delegata de Salvgardare; 

• formare pentru Persoanele de Sprijin și pentru persoanele implicate în însoțirea 

victimelor sau supraviețuitorilor; 

• formare privind evaluarea și gestionarea riscurilor; 

• formare privind realizarea auditurilor de salvgardare; 

• formare privind abuzul spiritual și abuzul de conștiință; 

• formare privind păstrarea evidențelor și gestionarea documentației; 

• formare privind modificările legislative, canonice și procedurale relevante. 

Formarea în domeniul salvgardării trebuie privită ca un proces continuu și nu ca o activitate 

singulară. Cunoștințele și competențele trebuie actualizate periodic, în funcție de 

responsabilități, modificările legislative și experiența dobândită din practică. 

Standardul 7: Glosar și modele 

Tipuri de abuz și exploatare 

Abuzul reprezintă orice acțiune, omisiune sau tipar de comportament care produce ori poate 

produce vătămare fizică, emoțională, psihologică, sexuală, spirituală, socială sau financiară 

unei persoane. 

Abuzul poate avea loc în familie, în comunitate, în mediul educațional, profesional, pastoral, 

instituțional sau în orice alt context în care există relații de încredere, autoritate, dependență sau 

vulnerabilitate. De asemenea, abuzul poate avea loc în mediul digital, inclusiv prin intermediul 

rețelelor sociale, aplicațiilor de mesagerie, platformelor de jocuri sau altor forme de comunicare 

online. 

Persoana care comite abuzul poate fi cunoscută sau necunoscută victimei. În numeroase situații, 

abuzul este săvârșit de o persoană cunoscută, aflată într-o relație de încredere, autoritate sau 

apropiere. 

În unele cazuri, persoana care urmărește să comită un abuz dezvoltă în mod deliberat o relație 

de încredere cu copilul, adultul vulnerabil sau persoanele apropiate acestuia, cu scopul de a 

reduce vigilența, de a crea dependență sau de a facilita ulterior exploatarea ori abuzul. Acest 

proces este cunoscut sub denumirea de grooming. 
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Abuzul poate apărea în orice relație, comunitate, cultură sau context eclezial și poate avea 

consecințe semnificative asupra demnității, sănătății, dezvoltării, autonomiei și siguranței 

persoanei. 

Abuz emoțional sau psihologic 

Abuzul emoțional sau psihologic constă într-un tipar persistent de comportamente care 

afectează demnitatea, stima de sine, siguranța emoțională, dezvoltarea sau bunăstarea 

psihologică a unei persoane. 

Acesta poate include, printre altele, umilirea, amenințarea, intimidarea, izolarea, controlul 

excesiv, manipularea, culpabilizarea, disprețul, respingerea sau deprecierea constantă. 

Elemente de abuz emoțional sau psihologic pot fi prezente și în alte forme de abuz, dar pot 

apărea și independent. 

Abuz fizic 

Abuzul fizic constă în provocarea intenționată a unei vătămări corporale sau a unei suferințe 

fizice. 

Poate include, fără a se limita la: 

• lovire; 

• împingere; 

• zgâriere; 

• ardere; 

• strangulare; 

• imobilizare nejustificată; 

• administrarea intenționată a unor substanțe nocive; 

• otrăvire; 

• provocarea sau simularea unei boli; 

• orice alt act prin care integritatea fizică a unei persoane este afectată. 

Abuz sexual 

Abuzul sexual reprezintă implicarea unei persoane într-o activitate cu caracter sexual fără 

consimțământul său liber și informat sau într-o situație în care persoana nu are capacitatea legală 

ori necesară pentru a consimți. 

Poate include: 

• violul; 

• agresiunea sexuală; 

• atingerea cu caracter sexual nedorită; 

• expunerea unei persoane la acte sau materiale sexuale; 

• constrângerea sau manipularea unei persoane pentru a participa la acte sexuale; 

• exploatarea sexuală; 

• producerea, solicitarea, distribuirea sau utilizarea imaginilor sexuale; 

• forme de abuz sexual facilitate prin intermediul tehnologiei sau al mediului online. 

Abuzul sexual poate avea loc și în absența contactului fizic direct. 
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Abuz spiritual 

Abuzul spiritual reprezintă folosirea credinței, practicilor religioase, autorității spirituale sau 

relației pastorale într-un mod coercitiv, manipulator sau vătămător. 

Acesta poate include utilizarea credinței, a doctrinei, a ascultării, a discernământului, a 

practicilor religioase sau a autorității ecleziale pentru: 

• a controla comportamentul sau deciziile unei persoane; 

• a provoca teamă sau vinovăție; 

• a limita libertatea și autonomia persoanei; 

• a justifica comportamente abuzive; 

• a impune tăcerea; 

• a determina persoana să accepte situații contrare demnității sau libertății sale. 

Abuzul spiritual poate avea consecințe profunde asupra relației persoanei cu propria credință, 

cu Dumnezeu, cu comunitatea eclezială și cu propria identitate spirituală. 

Abuz de putere 

Abuzul de putere apare atunci când o persoană folosește poziția, autoritatea, statutul, influența 

sau responsabilitatea pe care o deține într-un mod care încalcă demnitatea, autonomia sau 

libertatea altor persoane. 

Acesta poate include: 

• impunerea nejustificată a propriei voințe; 

• exercitarea unui control disproporționat; 

• intimidarea sau constrângerea; 

• manipularea emoțională; 

• lipsa de transparență; 

• exploatarea dependenței sau vulnerabilității unei persoane; 

• utilizarea autorității pentru obținerea unor beneficii personale sau instituționale. 

Riscul de abuz de putere este deosebit de important în relațiile în care există diferențe 

semnificative de autoritate, statut, vârstă, dependență sau influență spirituală. 

Abuz de conștiință 

Abuzul de conștiință reprezintă intervenția nelegitimă în spațiul interior al unei persoane, prin 

influențarea, manipularea sau controlarea deciziilor sale morale, spirituale sau personale. 

Acesta poate apărea atunci când cineva folosește autoritatea, influența spirituală sau relația de 

încredere pentru a determina o persoană să adopte alegeri, judecăți sau comportamente potrivit 

intereselor ori criteriilor manipulatorului, în locul propriului discernământ liber și responsabil. 

Abuzul de conștiință încalcă libertatea interioară și autonomia morală a persoanei. 

Neglijare și acte de omisiune 

Neglijarea reprezintă neîndeplinirea responsabilității de a asigura nevoile esențiale ale unei 

persoane sau de a o proteja de riscuri previzibile de vătămare. 



39 
 

În cazul copiilor, aceasta poate include neasigurarea adecvată a: 

• hranei; 

• îmbrăcămintei; 

• locuinței; 

• îngrijirii medicale; 

• educației; 

• supravegherii; 

• siguranței; 

• sprijinului emoțional necesar dezvoltării. 

În cazul adulților vulnerabili, neglijarea poate include omisiunea de a asigura îngrijirea, 

protecția sau sprijinul necesar, atunci când există o responsabilitate în acest sens. 

Abuz între copii sau între persoane de aceeași vârstă 

Copiii și tinerii pot exercita comportamente abuzive față de alți copii sau tineri. 

Aceste comportamente pot include: 

• bullying; 

• violență fizică; 

• abuz sexual; 

• hărțuire; 

• comportamente coercitive; 

• abuz online; 

• distribuirea sau solicitarea de imagini sexuale; 

• intimidare și excludere. 

Faptul că autorul comportamentului este el însuși copil sau tânăr nu diminuează necesitatea 

unei intervenții adecvate de safeguarding. 

Bullying 

Bullyingul este un comportament repetitiv sau sistematic care urmărește sau produce 

intimidarea, umilirea, izolarea, degradarea ori vătămarea unei persoane. 

Poate include: 

• amenințări; 

• insulte; 

• comportamente agresive; 

• umilire; 

• excludere; 

• răspândirea de zvonuri; 

• intimidare; 

• comportamente răzbunătoare sau degradante. 

Bullyingul poate avea loc între copii, între adulți sau între persoane de vârste diferite și poate 

apărea atât în mediul fizic, cât și online. 
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Cyberbullying 

Cyberbullyingul reprezintă bullyingul realizat prin intermediul tehnologiilor digitale. 

Poate include: 

• mesaje ofensatoare sau amenințătoare; 

• răspândirea de zvonuri; 

• publicarea de informații sau imagini umilitoare; 

• excluderea deliberată din grupuri online; 

• crearea de conturi false; 

• hărțuirea repetată prin platforme digitale. 

Sexting și imagini sexuale produse sau distribuite de minori 

Sextingul poate include trimiterea, solicitarea sau distribuirea de imagini, videoclipuri sau 

mesaje cu caracter sexual. 

Atunci când sunt implicați minori, producerea, deținerea sau distribuirea unor astfel de imagini 

poate avea implicații grave de safeguarding și poate constitui infracțiune, în funcție de legislația 

națională aplicabilă. 

Situațiile de acest tip trebuie gestionate cu grijă, evitând stigmatizarea minorului și urmând 

procedurile legale și instituționale relevante. 

Consumul problematic de alcool sau droguri 

Consumul problematic de alcool, droguri sau alte substanțe poate afecta capacitatea de judecată, 

comportamentul, relațiile și siguranța unei persoane. 

Nu toate substanțele care pot produce vătămare sunt ilegale. Riscul poate exista și în cazul 

utilizării necorespunzătoare a unor substanțe legale. 

Consumul problematic poate crește vulnerabilitatea unei persoane la abuz, exploatare, 

constrângere sau alte forme de vătămare. 

Auto-vătămare și auto-neglijare 

Auto-vătămarea reprezintă provocarea deliberată a unei vătămări propriei persoane. 

Poate constitui un mod de gestionare a unei suferințe emoționale intense și trebuie tratată cu 

seriozitate și sensibilitate. 

Auto-neglijarea apare atunci când o persoană nu își asigură în mod adecvat propriile nevoi de 

bază, de exemplu: 

• igiena; 

• alimentația; 

• sănătatea; 

• siguranța; 

• condițiile de locuire. 

Aceste situații pot necesita evaluare și sprijin specializat. 
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Dependență 

Dependența reprezintă pierderea controlului asupra unui comportament sau consum care 

continuă în ciuda consecințelor negative. 

Poate include dependența de: 

• alcool; 

• droguri; 

• jocuri de noroc; 

• alte substanțe sau comportamente. 

Dependența poate afecta sănătatea, relațiile, situația financiară, activitatea profesională și 

capacitatea unei persoane de a lua decizii libere și sigure. 

Exploatare 

Exploatarea presupune folosirea unei persoane în beneficiul altcuiva, prin constrângere, 

manipulare, înșelăciune, abuz de putere, vulnerabilitate sau dependență. 

Exploatare sexuală 

Exploatarea sexuală apare atunci când o persoană este determinată, constrânsă sau manipulată 

să participe la activități sexuale în beneficiul altei persoane. 

Poate implica: 

• bani; 

• bunuri; 

• promisiuni; 

• statut; 

• influență; 

• protecție; 

• amenințări; 

• dependență economică sau emoțională. 

Trafic de persoane și forme de sclavie modernă 

Traficul de persoane și formele contemporane de sclavie pot include: 

• exploatarea prin muncă; 

• servitutea domestică; 

• exploatarea sexuală; 

• cerșetoria forțată; 

• exploatarea prin activități infracționale; 

• căsătoria forțată; 

• alte forme de constrângere și servitute. 

Aceste situații implică, de regulă, folosirea forței, amenințării, înșelăciunii, abuzului de putere 

sau a unei situații de vulnerabilitate. 
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Exploatarea în contextul grupurilor infracționale 

Copiii și adulții vulnerabili pot fi exploatați de grupuri sau rețele infracționale pentru 

desfășurarea unor activități ilegale. 

Aceasta poate include: 

• transportul sau distribuirea de droguri; 

• furtul; 

• transportul de bani; 

• recrutarea altor persoane; 

• alte activități infracționale. 

Termeni precum „County Lines” sunt utilizați în anumite jurisdicții, în special în Regatul Unit, 

pentru a descrie exploatarea copiilor și adulților vulnerabili de către grupuri implicate în 

distribuția de droguri. În alte țări trebuie utilizată terminologia juridică și instituțională 

corespunzătoare. 

Practici vătămătoare 

Căsătorie forțată 

Căsătoria forțată are loc atunci când una sau ambele persoane sunt constrânse să încheie o 

căsătorie fără consimțământ liber și deplin. 

Constrângerea poate fi: 

• fizică; 

• psihologică; 

• emoțională; 

• financiară; 

• socială sau familială. 

Cadrul juridic aplicabil trebuie verificat în fiecare țară. 

Mutilarea genitală feminină 

Mutilarea genitală feminină reprezintă procedurile care presupun îndepărtarea totală sau 

parțială ori lezarea organelor genitale feminine externe din motive nemedicale. 

Aceasta constituie o încălcare gravă a integrității corporale și, în numeroase jurisdicții, este 

interzisă prin lege. 

Violență asociată conceptului de „onoare” 

Violența asociată conceptului de „onoare” se referă la acte de abuz sau violență comise în 

numele protejării unei percepute „onoare” a familiei sau comunității. 

Poate include: 

• constrângere; 

• control; 

• amenințări; 
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• căsătorie forțată; 

• violență fizică; 

• privare de libertate; 

• în cazuri extreme, omor. 

Abuz domestic și abuz în relațiile de cuplu 

Abuzul domestic reprezintă un tipar de comportamente prin care o persoană exercită putere și 

control asupra alteia într-o relație familială, intimă sau de cuplu. 

Poate include: 

• abuz fizic; 

• abuz sexual; 

• abuz emoțional; 

• abuz psihologic; 

• abuz economic; 

• comportament coercitiv și de control; 

• stalking; 

• hărțuire. 

Definițiile juridice și categoriile incluse diferă de la o jurisdicție la alta și trebuie interpretate în 

conformitate cu legislația aplicabilă. 

Abuz financiar sau economic 

Abuzul financiar sau economic reprezintă utilizarea neautorizată, necorespunzătoare sau 

abuzivă a banilor, bunurilor, proprietății sau resurselor unei persoane. 

Poate include: 

• furtul; 

• frauda; 

• falsul; 

• delapidarea; 

• exercitarea necorespunzătoare a unei procuri; 

• presiunea pentru modificarea unui testament; 

• limitarea nejustificată a accesului unei persoane la propriile resurse; 

• controlul economic exercitat pentru a crea sau menține dependența. 

Discriminare 

Discriminarea apare atunci când o persoană este tratată în mod nedrept, dezavantajos sau abuziv 

în legătură cu o caracteristică protejată de lege sau cu o diferență percepută. 

Acestea pot include, în funcție de legislația aplicabilă: 

• rasa; 

• originea etnică; 

• sexul; 

• vârsta; 

• dizabilitatea; 
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• religia sau credința; 

• orientarea sexuală; 

• identitatea de gen; 

• sarcina și maternitatea; 

• starea civilă; 

• originea socială sau culturală. 

Abuz organizațional sau instituțional 

Abuzul organizațional sau instituțional apare atunci când practicile, cultura, sistemele sau 

omisiunile unei organizații permit, favorizează sau nu reușesc să prevină abuzul, neglijarea ori 

tratamentele degradante. 

Acesta poate fi asociat cu: 

• lipsa unor politici adecvate; 

• lipsa supravegherii; 

• nerespectarea procedurilor; 

• normalizarea comportamentelor abuzive; 

• lipsa mecanismelor de raportare; 

• eșecul conducerii de a răspunde la îngrijorări sau sesizări. 

Sănătatea și bunăstarea mintală 

Sănătatea și bunăstarea mintală influențează modul în care o persoană face față stresului, 

relaționează cu ceilalți, ia decizii și participă la viața comunității. 

Dificultățile de sănătate mintală pot varia ca natură, intensitate și durată. Ele pot fi temporare, 

recurente sau de lungă durată. 

O problemă de sănătate mintală nu trebuie considerată, prin ea însăși, o formă de abuz și nici 

un indicator automat de periculozitate. 

Totuși, anumite situații pot crește vulnerabilitatea unei persoane sau pot necesita intervenție 

specializată, mai ales atunci când există: 

• auto-vătămare; 

• ideație suicidară; 

• dificultăți severe de funcționare; 

• consum problematic de substanțe; 

• expunere la exploatare; 

• risc pentru propria persoană sau pentru alții. 

În astfel de situații, trebuie solicitat sprijin profesional adecvat și trebuie urmate procedurile de 

safeguarding și de intervenție aplicabile. 
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Coduri de conduită 

Exemplu de Cod de conduită congregațional 

Angajament personal privind conduita și salvgardarea 

• Voi contribui în mod activ la crearea și menținerea unui mediu sigur, primitor și 

respectuos, în care fiecare persoană este tratată cu demnitate și în care nicio formă de 

abuz, bullying, hărțuire, exploatare sau discriminare nu este tolerată. 

• În exercitarea responsabilităților mele, voi folosi poziția, autoritatea și influența care îmi 

sunt încredințate cu discernământ, responsabilitate și smerenie, contribuind la 

construirea unor comunități în care fiecare soră și fiecare persoană implicată în misiunea 

noastră se poate simți respectată, ascultată și în siguranță. 

• Îmi voi exercita autoritatea în beneficiul persoanelor încredințate grijii și 

responsabilității mele și nu voi utiliza niciodată poziția sau influența mea pentru control, 

manipulare, exploatare ori obținerea unui avantaj personal. 

• Voi respecta demnitatea inerentă fiecărei persoane și voi relaționa cu integritate, respect 

și echitate cu toate persoanele, indiferent de statut, origine, rasă, etnie, religie, sex, 

vârstă, dizabilitate sau alte caracteristici personale. 

• Voi menține limite personale, pastorale și profesionale clare și adecvate și mă voi abține 

de la orice formă de contact fizic nepotrivit, nedorit sau susceptibil de a crea disconfort, 

confuzie ori vulnerabilitate. 

• Voi raporta fără întârziere orice situație cunoscută sau suspectată de abuz, neglijare, 

exploatare sau altă formă de vătămare a unui copil ori adult vulnerabil, în conformitate 

cu legislația aplicabilă și cu procedurile de salvgardare ale Congregației. 

• Voi răspunde cu respect, empatie și seriozitate persoanelor care dezvăluie o experiență 

de abuz și voi sprijini autonomia și capacitatea acestora de a participa la deciziile care 

le privesc. 

• Voi respecta confidențialitatea informațiilor la care am acces și voi comunica astfel de 

informații numai persoanelor care au dreptul și responsabilitatea de a le cunoaște, în 

conformitate cu obligațiile legale, canonice și instituționale aplicabile. 

• Mă voi asigura că fondurile, bunurile și resursele aflate în responsabilitatea sau sub 

controlul meu sunt utilizate exclusiv în scopurile pentru care au fost destinate și că 

gestionarea acestora respectă principiile transparenței, integrității și responsabilității. 

Această Politică de Salvgardare exprimă angajamentul Congregatio Jesu de a trăi și de a lucra 

în conformitate cu Evanghelia, carisma și valorile Congregației, Constituțiile noastre și 

învățătura Bisericii, promovând demnitatea persoanei, protecția celor vulnerabili și 

responsabilitatea în exercitarea autorității. 

Exemplu de Cod de conduită pentru adulții care lucrează cu copii, tineri și adulți vulnerabili 

Trebuie să: 

• Acționezi în conformitate cu carisma, valorile, politicile, standardele și procedurile de 

salvgardare ale Congregatio Jesu. 

• Tratezi fiecare persoană în mod echitabil, cu respect, demnitate și considerație. 

• Interacționezi cu copiii, tinerii și adulții vulnerabili într-un mod adecvat vârstei, 

nevoilor, capacității și contextului lor. 

• Intervii atunci când observi un comportament nepotrivit, abuziv, discriminatoriu sau 

intimidant și oferi, prin propria conduită, un exemplu de comportament respectuos și 

responsabil. 
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• Recunoști că un mediu în care bullyingul, intimidarea, umilirea, discriminarea, 

agresivitatea verbală sau alte forme de comportament abuziv sunt tolerate este 

incompatibil cu principiile salvgardării. 

• Respecți demnitatea, intimitatea și spațiul personal al fiecărei persoane. 

• Acordezi o atenție specială situațiilor în care sunt abordate subiecte sensibile cu copii, 

tineri sau adulți vulnerabili și menții limite adecvate relației și rolului tău. 

• Eviți situațiile care ar putea compromite relația de încredere, ar putea crea dependență 

necorespunzătoare sau ar putea fi interpretate în mod rezonabil ca fiind nepotrivite. 

• Te întâlnești, pe cât posibil, cu un copil sau cu un adult vulnerabil într-un spațiu sigur, 

adecvat și observabil de către alte persoane. 

• Ești conștient că gesturile, cuvintele și acțiunile pot fi percepute sau interpretate diferit 

și acționezi cu prudență și transparență. 

• Ai responsabilitatea și curajul de a interveni, de a confrunta conduita necorespunzătoare 

și de a o raporta potrivit procedurilor aplicabile. 

• Te asiguri că persoanele cu care lucrezi cunosc, într-o formă adecvată vârstei și 

capacității lor, modalitățile prin care pot semnala o îngrijorare sau formula o sesizare 

privind salvgardarea. 

Nu trebuie să: 

• Te implici în nicio formă de comportament fizic, verbal, emoțional, spiritual sau sexual 

care este abuziv, nepotrivit, exploatator sau care încalcă limitele unei relații de 

încredere. 

• Folosești cu copii sau tineri un limbaj, conținut sau teme de conversație care nu ar fi 

adecvate vârstei și contextului ori care nu ar putea fi discutate în mod transparent în 

prezența unui părinte, tutore sau alt adult responsabil. 

• Organizezi o deplasare sau o activitate cu cazare peste noapte cu un copil sau tânăr fără 

respectarea procedurilor aprobate, a evaluării riscurilor și a cerințelor privind prezența 

unui număr adecvat de adulți responsabili. 

• Ignori sau minimizezi un risc atunci când circumstanțele, politica de salvgardare sau 

bunul-simț impun o abordare mai prudentă. 

• Abuzați, exploatezi, manipulezi sau neglijezi fizic, emoțional, psihologic, spiritual, 

sexual ori financiar un copil, un adult vulnerabil sau orice altă persoană. 

• Creezi sau întreții relații bazate pe secret, favoritism, dependență necorespunzătoare, 

manipulare sau încălcarea limitelor personale și profesionale. 

Evaluarea riscurilor 

Ghid și model pentru evaluarea riscurilor 

Evaluarea riscurilor reprezintă o componentă esențială a prevenirii și trebuie realizată înaintea 

desfășurării activităților care implică copii, tineri sau adulți vulnerabili. 

Scopul evaluării este identificarea riscurilor previzibile, aprecierea nivelului acestora și 

stabilirea măsurilor necesare pentru prevenirea sau reducerea posibilității de vătămare. 

Evaluarea trebuie realizată de persoana care are competența și responsabilitatea cea mai 

adecvată în raport cu activitatea respectivă și, atunci când este necesar, în consultare cu 

Delegata de Salvgardare sau cu alte persoane competente. 

Evaluarea riscurilor trebuie: 
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• realizată înainte de începerea activității; 

• consemnată în scris; 

• să identifice riscurile relevante și persoanele care ar putea fi afectate; 

• să stabilească măsurile de prevenire și protecție; 

• să identifice persoanele responsabile pentru implementarea acestor măsuri; 

• să fie semnată și datată; 

• să includă o dată de revizuire; 

• să fie păstrată în condiții de siguranță și confidențialitate; 

• să fie actualizată atunci când apar schimbări semnificative în activitate, participanți, 

locație sau nivelul de risc. 

Evaluarea riscurilor trebuie să fie proporțională cu natura activității și cu vulnerabilitatea 

persoanelor implicate. 

Lista riscurilor și a măsurilor de protecție prezentată într-un model standard nu poate fi 

exhaustivă. Persoana responsabilă trebuie să includă toate riscurile relevante pentru activitatea, 

evenimentul sau deplasarea respectivă. 

Pașii pentru evaluarea riscurilor unei activități sau deplasări 

1. Identificarea activității și a persoanelor implicate 

Se descrie clar activitatea, locația, durata, participanții și persoanele responsabile. 

2. Identificarea riscurilor 

Se identifică situațiile, condițiile sau comportamentele care ar putea produce vătămare. 

3. Identificarea persoanelor care pot fi afectate 

Se analizează cine ar putea fi expus riscului, acordând o atenție specială copiilor și 

adulților vulnerabili. 

4. Evaluarea nivelului de risc 

Se apreciază probabilitatea producerii incidentului și gravitatea consecințelor posibile. 

5. Stabilirea măsurilor de salvgardare 

Pentru fiecare risc identificat se stabilesc măsuri concrete de prevenire, reducere sau 

gestionare a acestuia. 

6. Desemnarea persoanei responsabile 

Se precizează cine este responsabil pentru implementarea și monitorizarea fiecărei 

măsuri de protecție. 

7. Stabilirea termenelor 

Se notează data până la care fiecare măsură trebuie implementată. 

8. Revizuirea riscurilor reziduale 

După aplicarea măsurilor preventive, se reevaluează nivelul de risc rămas și se verifică 

dacă acesta este acceptabil. 

9. Aprobarea și păstrarea documentului 

Evaluarea se semnează, se datează și se păstrează în conformitate cu procedurile 

instituționale. 

10. Monitorizarea și revizuirea 

Evaluarea trebuie revizuită dacă apar incidente, modificări semnificative ale activității 

sau informații noi care pot influența nivelul de risc. 

Listă de verificare pentru evaluarea riscurilor 

În funcție de natura activității, evaluarea trebuie să ia în considerare cel puțin următoarele 

aspecte: 
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• numărul și vârsta participanților; 

• prezența persoanelor cu nevoi speciale sau vulnerabilități suplimentare; 

• raportul dintre numărul adulților responsabili și numărul participanților; 

• verificarea și pregătirea persoanelor care lucrează cu copii sau adulți vulnerabili; 

• locația și siguranța spațiilor; 

• accesul persoanelor neautorizate; 

• transportul; 

• activitățile desfășurate în afara sediului; 

• cazarea peste noapte; 

• utilizarea vestiarelor, grupurilor sanitare și spațiilor private; 

• administrarea medicamentelor și situațiile medicale; 

• situațiile de urgență și procedurile de evacuare; 

• fotografierea, filmarea și utilizarea imaginilor; 

• utilizarea telefoanelor, rețelelor sociale și altor tehnologii; 

• comunicarea directă cu minorii; 

• activitățile unu-la-unu; 

• contactul fizic; 

• protecția datelor și confidențialitatea; 

• modalitatea de raportare a unei îngrijorări sau a unui incident; 

• existența unor persoane desemnate pentru gestionarea situațiilor de salvgardare; 

• orice alte riscuri specifice naturii activității. 

 

 

Domeniu de evaluare a 

riscului 

Măsuri de salvgardare care trebuie 

instituite 

Persoana 

responsabilă 
Data 

Recrutare sigură 

Au fost angajații/voluntarii relevanți 

verificați integral prin procedura de 

recrutare sigură? Dacă rolul o impune, 

dețin cazier judiciar sau document 

echivalent? Au participat 

angajații/voluntarii la formarea în 

domeniul salvgardării? 

  

Transport 

Cine asigură transportul? Este vorba 

despre un aranjament privat, despre 

transport organizat de Biserică sau de o 

instituție? Există asigurare valabilă? 

Șoferul a fost verificat integral prin 

procedura de recrutare sigură? 

  

Raport numeric 

personal/copii 

Se respectă raportul adecvat între 

angajați/voluntari și copii? În stabilirea 

acestui raport se vor lua în considerare 

nevoile copiilor sau adulților vulnerabili, 

precum și natura activității. 
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Domeniu de evaluare a 

riscului 

Măsuri de salvgardare care trebuie 

instituite 

Persoana 

responsabilă 
Data 

Consimțământ 

Au fost completate formularele de 

consimțământ pentru deplasare de către 

părinte, tutore sau persoana 

corespunzătoare? A fost completat 

formularul de consimțământ pentru 

utilizarea materialelor media de către 

părinte, tutore sau persoana 

corespunzătoare? Au fost consemnate 

eventualele obiecții ale unui părinte, tutore 

sau ale unei persoane corespunzătoare cu 

privire la deplasare? Sunt disponibile 

numerele de telefon pentru situații de 

urgență ale coordonatorilor grupului? Au 

fost consemnate cerințele alimentare? Au 

fost consemnate alergiile? Au fost 

consemnate cerințele speciale determinate 

de dizabilitate? Au fost consemnate 

cerințele medicale și datele de contact ale 

medicului? 

  

Sănătate și securitate 

Au fost identificate pericolele fizice? Au 

fost luate măsuri pentru remedierea acestor 

pericole? 

  

Rețele sociale, fotografie, 

video, telefoane mobile, 

platforme de socializare, 

mesaje text și e-mail 

Sunt pregătite formularele de 

consimțământ pentru fotografii? Ce reguli 

sunt instituite cu privire la realizarea altor 

fotografii și la utilizarea telefoanelor 

mobile? 

  

Asigurare 

Au fost încheiate, după caz, următoarele 

tipuri de asigurare: privată, profesională, 

de călătorie, de transport, pentru spații și 

pentru vătămări? 

  

Risc de vătămare produsă 

de angajați/voluntari, de 

un copil asupra altui copil 

sau de un adult vulnerabil 

asupra altui adult 

vulnerabil 

Se respectă raporturile numerice stabilite? 

Sunt respectate cerințele speciale ale 

copilului/adultului vulnerabil? 

Angajații/voluntarii au fost recrutați 

integral prin proceduri sigure și au cazier 

judiciar sau document echivalent? 

Angajații/voluntarii au participat la 

formarea în domeniul salvgardării? 
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Domeniu de evaluare a 

riscului 

Măsuri de salvgardare care trebuie 

instituite 

Persoana 

responsabilă 
Data 

Alte riscuri identificate 
Se vor menționa orice alte riscuri specifice 

activității sau contextului. 
  

Nume: ...................................................................................................................... 

Semnătură: .............................................................................................................. 

Funcție: .................................................................................................................... 

Data: ........................................................................................................................ 

Data revizuirii: ........................................................................................................ 

 

Planul de siguranță 

Prezentul model de Plan de siguranță poate fi adaptat situației oricărei persoane consacrate 

care: 

• face obiectul unei sesizări privind un posibil abuz, o altă formă de vătămare sau o 

posibilă activitate infracțională; 

• este supusă unor măsuri sau restricții în exercitarea misiunii, pe durata unei investigații 

desfășurate potrivit dreptului civil și/sau dreptului canonic; 

• revine în comunitate după executarea unei pedepse privative de libertate dispuse prin 

hotărâre judecătorească. 

Planul de siguranță trebuie adaptat circumstanțelor concrete ale fiecărui caz și trebuie să aibă 

la bază evaluarea riscului, protecția persoanelor vulnerabile și respectarea drepturilor tuturor 

celor implicați. 

Acord privind Planul de siguranță 

Acord privind Planul de siguranță încheiat între: 

.................................................................. 

și 

.................................................................. 

Superioara, în numele .................................................................. 

Congregatio Jesu. 

Prezentul acord este încheiat în beneficiul persoanei căreia i se aplică Planul de siguranță, al 

comunității în care aceasta va locui și al comunității mai largi. 

Scopul său este de a reduce și gestiona orice risc identificat, de a proteja copiii și adulții 

vulnerabili și de a preveni orice posibilă formă de vătămare sau abuz. 
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Măsurile prevăzute în acest Plan au caracter de protecție și gestionare a riscului și trebuie să fie 

proporționale cu natura situației și cu nivelul de risc identificat. 

Informare și confidențialitate 

În funcție de circumstanțele cazului și de principiul „necesității de a cunoaște”, următoarele 

persoane sau instituții pot fi informate cu privire la conținutul Planului de siguranță: 

• Superioara Provincială/Regională; 

• Superioara locală; 

• Delegata de Salvgardare; 

• juristul sau consilierul juridic al Congregației, după caz; 

• poliția sau alte autorități civile competente, atunci când este necesar; 

• alte persoane sau instituții relevante, după caz. 

Informațiile vor fi comunicate numai în măsura necesară pentru aplicarea, monitorizarea și 

revizuirea Planului, cu respectarea legislației privind confidențialitatea și protecția datelor. 

Persoanele informate vor contribui, în limitele rolului lor, la respectarea măsurilor stabilite și la 

revizuirea periodică a acestora. 

Persoana căreia i se aplică Planul 

Nume complet: .................................................................. 

Data nașterii: .................................................................. 

Locație: .................................................................. 

XXX va avea reședința la: 

.................................................................. 

începând cu data de ....................... până la data de ....................... 

sau pentru o perioadă nedeterminată, în funcție de evaluarea situației. 

Contactul cu victima sau supraviețuitorul 

XXX nu va avea contact direct sau indirect cu victima/victimele ori cu persoanele apropiate 

acestora, atunci când această restricție este prevăzută în cadrul Planului de siguranță, de 

autoritățile competente sau de măsurile instituționale aplicabile. 

Orice excepție trebuie autorizată în prealabil de autoritatea competentă și evaluată din 

perspectiva riscului. 

Participarea la viața sacramentală 

Sfânta Euharistie 

XXX va putea participa la Sfânta Liturghie la: 

.................................................................. 
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în condițiile stabilite de Planul de siguranță. 

Sacramentul Reconcilierii 

XXX va putea primi Sacramentul Reconcilierii la: 

.................................................................. 

sau în cadrul întâlnirilor regulate cu confesorul ales, cu respectarea condițiilor stabilite prin 

prezentul Plan. 

Viața în comunitate 

Pe durata aplicării Planului de siguranță: 

• XXX poate primi responsabilități adecvate în cadrul comunității, în măsura în care 

acestea sunt compatibile cu restricțiile stabilite; 

• XXX trebuie să mențină un contact regulat cu Superioara și cu Persoana de Sprijin 

desemnată; 

• XXX nu se va implica în activități pastorale sau alte activități care presupun contact cu 

copii și/sau adulți vulnerabili, dacă acest lucru este interzis prin Plan; 

• XXX nu va avea contact cu victima/victimele sau cu alte persoane față de care au fost 

stabilite restricții; 

• XXX nu va avea contact cu alte persoane implicate în presupusul abuz, vătămare sau 

activitate infracțională, dacă acest lucru ar putea afecta investigația sau ar putea crea un 

risc; 

• XXX poate participa la viața comunității în măsura în care acest lucru este compatibil 

cu siguranța tuturor persoanelor implicate și cu măsurile stabilite; 

• participarea la rugăciunea comunitară poate continua atunci când este considerată 

adecvată și sigură. 

Vacanțe, reculegeri și perioade petrecute în afara comunității 

Vacanțele, reculegerile sau alte perioade petrecute în afara comunității pot avea loc numai în 

condițiile stabilite prin Planul de siguranță și, atunci când este necesar, cu aprobarea prealabilă 

a Superioarei Provinciale/Regionale. 

Locația, durata și modalitatea de deplasare trebuie comunicate Superioarei locale și altor 

persoane competente, dacă este cazul. 

XXX nu va reveni în locurile în care s-au produs presupusele fapte sau în alte locuri față de 

care au fost stabilite restricții, decât dacă acest lucru este permis de autoritatea competentă. 

Atunci când legislația sau măsurile dispuse de autoritățile civile impun comunicarea unor 

asemenea informații, acestea vor fi transmise fără întârziere. 

Îmbrăcăminte și reprezentare publică 

Dacă evaluarea riscului sau natura restricțiilor o justifică, XXX poate fi instruită să nu poarte 

haina religioasă în anumite contexte, pentru a evita aparența exercitării unei misiuni pastorale 

sau crearea unor situații incompatibile cu măsurile de siguranță stabilite. 

Orice asemenea măsură trebuie să fie justificată, proporțională și revizuită periodic. 



53 
 

Persoana de Sprijin 

XXX va beneficia de sprijinul unei Persoane de Sprijin desemnate. 

Rolul acesteia este de a oferi sprijin uman, pastoral și practic, în limitele clar stabilite, și de a 

ajuta persoana să respecte Planul de siguranță și responsabilitățile asumate. 

Persoana de Sprijin trebuie să primească informațiile necesare pentru îndeplinirea 

responsabilităților sale, cu respectarea principiului confidențialității și a accesului limitat la 

informații. 

Persoana de Sprijin nu va îndeplini rolul de îndrumător spiritual sau confesor al persoanei 

acuzate. 

XXX trebuie să beneficieze separat, acolo unde este adecvat, de îndrumare spirituală. 

Sănătate și bunăstare 

Sănătatea fizică și psihologică și bunăstarea persoanei căreia i se aplică Planul de siguranță 

trebuie avute în vedere pe întreaga durată a acestuia. 

În acest sens: 

• nevoile medicale trebuie evaluate și abordate în mod corespunzător; 

• recomandările privind psihoterapia, consilierea sau supervizarea externă trebuie urmate 

atunci când sunt stabilite de profesioniști competenți; 

• dacă există dificultăți legate de dependențe, trebuie solicitat sprijin specializat și trebuie 

respectat planul terapeutic recomandat; 

• orice manifestare de ideație suicidară sau risc de auto-vătămare trebuie tratată cu 

seriozitate și trebuie solicitat imediat sprijin medical sau psihologic specializat. 

Revizuirea Planului 

Planul de siguranță trebuie revizuit periodic, în funcție de nivelul de risc, evoluția cazului, 

rezultatele investigațiilor și eventualele modificări ale circumstanțelor. 

Revizuirea va fi realizată de Superioara competentă, în consultare cu Delegata de Salvgardare 

și, după caz, cu alte persoane competente. 

În orice caz, Planul trebuie revizuit cel puțin anual sau mai frecvent atunci când situația o 

impune. 

Semnătură: .................................................................. 

Semnătură: .................................................................. 

Data: .................................................................. 

Se vor adăuga, după caz, semnăturile persoanelor competente. 
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Rolul Persoanei de Sprijin 

Desemnarea Persoanei de Sprijin 

O Persoană de Sprijin poate fi desemnată de Superioara Provincială/Regională competentă sau, 

după caz, de Superioara Generală, atunci când o persoană consacrată: 

• face obiectul unei investigații penale; 

• face obiectul unor sesizări grave care au fost raportate autorităților competente; 

• este arestată, pusă sub acuzare sau cercetată pentru infracțiuni sexuale ori alte infracțiuni 

grave; 

• își exercită misiunea în condiții restrictive, ca urmare a unor antecedente, a unui istoric 

comportamental sau a unor factori de risc incompatibili cu exercitarea deplină a 

misiunii. 

Desemnarea Persoanei de Sprijin trebuie inclusă în Planul de siguranță, într-un acord formal 

sau, după caz, într-o măsură instituită de autoritatea competentă. 

Rolul și responsabilitățile Persoanei de Sprijin trebuie adaptate fiecărui caz și trebuie definite 

clar în scris. 

Alegerea Persoanei de Sprijin 

Rolul nu este rezervat exclusiv unui preot. Persoana de Sprijin poate fi: 

• un preot; 

• o persoană consacrată; 

• o persoană laică, femeie sau bărbat. 

În măsura posibilului, alegerea se realizează în dialog cu persoana acuzată, astfel încât să poată 

exista un nivel rezonabil de încredere și cooperare. 

Decizia finală privind adecvarea și numirea Persoanei de Sprijin aparține însă Superioarei 

competente. 

În cazul în care persoana desemnată este preot, trebuie respectate cerințele aplicabile privind 

aprobarea autorității ecleziale competente. În cazul unei persoane consacrate, trebuie obținut 

acordul Superiorului sau Superioarei sale, dacă este necesar. 

Calitățile Persoanei de Sprijin 

Persoana desemnată trebuie să prezinte maturitatea, integritatea și competențele necesare pentru 

exercitarea responsabilă a rolului. 

În mod particular, trebuie: 

• să fie demnă de încredere, discretă, onestă și prudentă; 

• să aibă o bună înțelegere a politicilor și procedurilor de salvgardare; 

• să manifeste competențe pastorale solide; 

• să poată oferi empatie și sprijin, menținând în același timp limite clare; 

• să înțeleagă factorii de risc, comportamentele de risc și semnele unei posibile crize 

psihologice; 
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• să nu fi făcut obiectul unor îngrijorări de salvgardare incompatibile cu exercitarea 

rolului; 

• să declare orice conflict de interese real, aparent sau potențial; 

• să fie capabilă să respecte confidențialitatea și limitele profesionale. 

În cazul unui preot sau al unei persoane consacrate, trebuie să fie luată în considerare buna 

reputație canonică și disciplinară. Pentru o persoană laică, trebuie avute în vedere maturitatea 

personală, profesională și spirituală. 

Responsabilitățile Persoanei de Sprijin 

Persoana de Sprijin trebuie: 

• să își asume formal rolul printr-un acord cu Superioara competentă; 

• să înțeleagă și să respecte obligația de confidențialitate, cu excepția situațiilor în care 

sunt dezvăluite informații privind un risc, o posibilă vătămare sau o altă problemă de 

salvgardare care trebuie raportată; 

• să păstreze evidențe profesionale, relevante și adecvate privind întâlnirile și contactele; 

• să accepte revizuirea periodică a rolului său; 

• să se întâlnească regulat cu persoana acuzată, în conformitate cu acordul stabilit; 

• să ofere sprijin emoțional și practic în limitele rolului; 

• să se asigure că întâlnirile au caracter de sprijin și se desfășoară într-un cadru sigur; 

• să informeze fără întârziere Delegata de Salvgardare cu privire la orice îngrijorare 

relevantă; 

• să raporteze orice dezvăluire privind un risc suplimentar, alte posibile victime sau alte 

posibile fapte infracționale; 

• să coopereze cu autoritățile competente atunci când acest lucru este impus de lege; 

• să analizeze împreună cu persoana acuzată aspectele practice legate de îngrijire și 

siguranță care pot fi sprijinite de Congregatio Jesu; 

• să încurajeze viața spirituală și rugăciunea, fără a prelua rolul de îndrumător spiritual 

sau confesor; 

• să participe, dacă este solicitată și dacă este adecvat, la anumite întâlniri în rol de sprijin; 

• să participe la supervizare profesională externă periodică; 

• să beneficieze de formare profesională continuă relevantă pentru rol; 

• să își îndeplinească toate responsabilitățile cu respectarea limitelor profesionale și a 

responsabilităților specifice rolului. 

Limitele rolului Persoanei de Sprijin 

Persoana de Sprijin nu are rol de reprezentare juridică, canonică sau instituțională a persoanei 

acuzate. 

În mod particular, Persoana de Sprijin: 

• nu vorbește în numele persoanei acuzate; 

• nu acționează ca intermediar în relația acesteia cu Delegata de Salvgardare, Superioara 

competentă, autoritățile civile, presa sau alte instituții; 

• nu îndeplinește rolul de avocat sau avocat canonic; 

• nu exercită rolul de îndrumător spiritual; 

• dacă este preot, nu exercită rolul de confesor; 

• nu răspunde comunicărilor adresate persoanei acuzate în numele acesteia; 
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• nu intră într-o relație terapeutică cu persoana acuzată, chiar dacă are formare 

profesională în psihologie, psihoterapie, psihiatrie sau într-un alt domeniu terapeutic. 

Dacă persoana acuzată are nevoie de reprezentare juridică, canonică, consiliere psihologică, 

psihoterapie sau îndrumare spirituală, aceste roluri trebuie asigurate separat de persoane 

competente și independente. 

Încetarea rolului Persoanei de Sprijin 

Persoana de Sprijin poate solicita încetarea rolului atunci când consideră că responsabilitatea a 

devenit excesiv de solicitantă din punct de vedere emoțional, psihologic sau practic. 

Într-o asemenea situație, trebuie oferit un termen rezonabil pentru desemnarea unei alte 

persoane, astfel încât continuitatea sprijinului să fie asigurată. 

La încheierea rolului, Persoana de Sprijin trebuie să beneficieze de o sesiune de debriefing, 

feedback și, după caz, de o sesiune finală de supervizare. 

Superioara Provincială/Regională poate, de asemenea, decide încetarea rolului dacă Persoana 

de Sprijin: 

• nu își poate îndeplini responsabilitățile; 

• nu respectă limitele stabilite; 

• se află într-un conflict de interese; 

• nu mai îndeplinește condițiile necesare exercitării rolului. 

În toate situațiile, trebuie asigurată, pe cât posibil, o tranziție adecvată către o altă Persoană de 

Sprijin. 

Considerații privind surorile, novicele și persoanele aflate în formare care provin din alte 

congregații sau contexte formative 

Atunci când o soră, o novice sau o persoană aflată în formare solicită admiterea sau transferul 

în Congregatio Jesu, trebuie realizată o analiză atentă a aspectelor relevante de salvgardare, în 

vederea protejării persoanei, a comunității și a celor cu care aceasta va intra în contact în cadrul 

misiunii. 

a) Pentru persoanele aflate în formare care au aparținut anterior unui alt institut, unei alte 

congregații sau unui alt context formativ 

Trebuie obținute și analizate, după caz: 

• referințe corespunzătoare și verificabile din partea instituțiilor sau persoanelor 

competente; 

• informații relevante privind experiența anterioară de formare, inclusiv înțelegerea 

îndrumării spirituale, a vieții de rugăciune și a limitelor adecvate în relațiile formative 

și pastorale; 

• confirmarea faptului că persoana înțelege principiile fundamentale ale salvgardării și 

responsabilitatea comună a tuturor membrelor Congregației în prevenirea și raportarea 

abuzului; 
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• informații privind existența sau inexistența unor proceduri judiciare, canonice sau de 

salvgardare în curs, în limitele permise de legislația aplicabilă și de normele privind 

protecția datelor. 

b) Pentru surorile sau novicele care provin dintr-o altă Congregație 

Pe lângă elementele menționate mai sus, pot fi solicitate: 

• documentația relevantă privind parcursul formativ și comunitar anterior; 

• un raport de evaluare psihologică realizat de un profesionist competent, în conformitate 

cu cerințele canonice, profesionale și legale aplicabile; 

• orice alte informații necesare pentru o evaluare responsabilă a integrării și a eventualelor 

riscuri de salvgardare. 

Informațiile trebuie solicitate, utilizate și păstrate numai în măsura necesară și în conformitate 

cu cerințele privind confidențialitatea și protecția datelor. 

 

Formular de consimțământ pentru fotografii și materiale video 

Prin prezentul formular, vă solicităm acordul pentru realizarea de fotografii și/sau materiale 

video în cadrul .............................................................. și pentru utilizarea acestora în 

activitățile de comunicare ale Congregatio Jesu. 

Materialele pot fi utilizate, în funcție de consimțământul acordat, în: 

• publicații și materiale tipărite; 

• site-uri și alte platforme online; 

• rețele sociale; 

• materiale de informare și promovare; 

• comunicate de presă; 

• alte canale oficiale de comunicare ale Congregatio Jesu. 

Prin semnarea prezentului formular, confirm că am fost informat(ă) cu privire la scopul utilizării 

imaginilor și materialelor video și îmi exprim consimțământul pentru utilizarea acestora în 

condițiile descrise mai sus. 

Consimțământul va fi gestionat în conformitate cu legislația aplicabilă privind protecția datelor 

și dreptul la imagine. 

Nume: ...................................................................................................................... 

Semnătură: .............................................................................................................. 

Data: ........................................................................................................................ 
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Declarație de angajament față de Politica de Salvgardare 

Congregatio Jesu se angajează să creeze, să promoveze și să mențină o cultură a salvgardării 

întemeiată pe demnitatea fiecărei persoane, responsabilitate, transparență, prevenire și grijă față 

de copii, adulți vulnerabili și toate persoanele expuse riscului de abuz sau vătămare. 

Subsemnata/Subsemnatul .............................................................. declar că: 

• am citit și am înțeles conținutul Documentului Congregațional privind Politica de 

Salvgardare; 

• cunosc responsabilitățile care îmi revin în prevenirea, identificarea și raportarea 

îngrijorărilor și sesizărilor de salvgardare; 

• mă angajez să respect prevederile acestei politici, precum și procedurile și Codul de 

conduită aplicabile; 

• mă angajez să contribui activ la protejarea minorilor și adulților vulnerabili în cadrul 

apostolatului, misiunii și vieții comunitare; 

• mă angajez să raportez orice îngrijorare sau sesizare în conformitate cu procedurile 

Congregației și cu obligațiile legale aplicabile. 

Nume: ...................................................................................................................... 

Semnătură: .............................................................................................................. 

Data: ........................................................................................................................ 

 

Glosar 

Abuz 

În sensul prezentului document și al cadrului de salvgardare, „abuz” este un termen general care 

include diferite forme de vătămare, exploatare, neglijare sau maltratare a copiilor și adulților. 

Abuzul poate fi fizic, sexual, emoțional, psihologic, spiritual, financiar, instituțional sau poate 

lua alte forme recunoscute de legislația și practica de salvgardare aplicabile. 

Abuz de putere 

Abuzul de putere reprezintă utilizarea necorespunzătoare sau abuzivă a unei poziții de 

autoritate, responsabilitate, influență sau încredere pentru controlarea, manipularea, exploatarea 

sau obținerea unui avantaj asupra altei persoane. 

Acesta poate apărea în relații în care există un dezechilibru de putere, de exemplu: 

• angajator – angajat; 

• profesor – elev/student; 

• formator – persoană aflată în formare; 

• antrenor – sportiv; 

• părinte sau tutore – copil; 

• cleric sau persoană consacrată – persoană aflată în îngrijire pastorală; 

• superior – persoană aflată sub autoritatea sa. 
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Limbaj accesibil 

„Limbaj accesibil” înseamnă comunicarea informațiilor într-o formă care poate fi înțeleasă de 

persoane cu niveluri diferite de alfabetizare, educație, competență lingvistică, capacitate 

cognitivă sau nevoi de comunicare. 

Aceasta poate presupune utilizarea mai multor formate, traduceri, limbaj simplificat, materiale 

vizuale sau alte modalități adaptate nevoilor persoanei. 

Adult 

Adult este orice persoană care a împlinit vârsta de 18 ani. 

În cadrul prezentului document, termenul este utilizat în sens larg și îi include și pe adulții 

vulnerabili sau adulții aflați în situații de risc. 

Abuz asupra adulților 

Abuzul asupra unui adult reprezintă orice acțiune, omisiune sau tipar de comportament care 

produce sau poate produce vătămare fizică, emoțională, psihologică, sexuală, financiară sau de 

altă natură. 

Poate include, între altele: 

• abuz sexual; 

• abuz fizic; 

• abuz emoțional sau psihologic; 

• neglijare; 

• abuz asupra persoanelor vârstnice; 

• abuz financiar; 

• exploatare; 

• abuz spiritual. 

În contextul Bisericii Catolice, trebuie acordată o atenție deosebită și abuzului spiritual, 

abuzului de conștiință și abuzului de putere. 

Sesizare 

Sesizarea reprezintă comunicarea unei informații, îngrijorări sau afirmații potrivit căreia o 

persoană ar fi putut săvârși un act de abuz, neglijare, exploatare sau altă formă de vătămare. 

O sesizare este, prin natura sa, o informație care urmează să fie verificată prin procedurile 

corespunzătoare și nu constituie, prin ea însăși, o constatare a vinovăției. 

În anumite documente sau jurisdicții, termenii „sesizare”, „plângere” sau „denunț” pot fi 

utilizați cu sensuri juridice diferite. 

Audit 

Auditul de salvgardare reprezintă procesul sistematic prin care este evaluat modul în care o 

Autoritate bisericească, un apostolat, o misiune sau un Organism eclezial implementează 

politicile, standardele și procedurile de salvgardare. 
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Auditul urmărește, între altele, evaluarea conformității, identificarea riscurilor și îmbunătățirea 

practicilor de prevenire și protecție. 

Episcop 

În sensul prezentului document, termenul „Episcop” poate include, după caz: 

• Episcopul diecezan; 

• Arhiepiscopul; 

• Ordinarius unui Ordinariat; 

• Prelatul unei Prelaturi personale a Bisericii Latine; 

• Eparhul unei Biserici Orientale. 

Drept canonic 

Dreptul canonic cuprinde normele juridice ale Bisericii Catolice, inclusiv Codul de Drept 

Canonic promulgat în 1983, Codul Canoanelor Bisericilor Orientale promulgat în 1990 și orice 

altă legislație universală sau particulară promulgată de autoritatea bisericească competentă. 

Delict canonic 

Delictul canonic reprezintă o faptă sancționată de dreptul canonic. 

În domeniul salvgardării, delictele canonice pot include, în funcție de normele aplicabile: 

• constrângerea unei persoane, prin violență, amenințare sau abuz de autoritate, să 

săvârșească ori să suporte acte sexuale; 

• săvârșirea de acte sexuale cu un minor sau cu o persoană căreia dreptul canonic îi acordă 

o protecție specifică; 

• producerea, expunerea, deținerea sau distribuirea de materiale pornografice care implică 

minori, inclusiv prin mijloace electronice; 

• recrutarea sau determinarea unui minor ori a unei persoane vulnerabile să participe la 

acte sau reprezentări cu caracter pornografic. 

Aplicarea acestei definiții trebuie realizată întotdeauna în conformitate cu dreptul canonic în 

vigoare și cu competența autorității ecleziastice competente. 

Copil 

Copil este orice persoană cu vârsta sub 18 ani, cu respectarea definițiilor juridice aplicabile în 

jurisdicția respectivă. 

Abuz asupra copilului 

Abuzul asupra copilului include orice formă de maltratare fizică, emoțională sau sexuală, 

neglijare, exploatare ori alt comportament care produce sau poate produce vătămarea sănătății, 

dezvoltării, supraviețuirii sau demnității copilului. 

Principalele forme de abuz asupra copilului includ: 

• abuz fizic; 

• abuz emoțional sau psihologic; 

• neglijare; 
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• abuz sexual; 

• expunere la violență domestică sau familială. 

În contextul Bisericii Catolice trebuie recunoscute, de asemenea, forme precum abuzul spiritual, 

abuzul de conștiință și abuzul de putere. 

Autoritate bisericească 

În sensul prezentului document, „Autoritate bisericească” poate desemna, după caz: 

• Episcopul diecezan sau Arhiepiscopul; 

• Ordinarius unui Ordinariat; 

• Prelatul unei Prelaturi personale; 

• Eparhul unei Biserici Orientale; 

• autoritatea competentă care exercită slujirea de guvernare într-un institut religios, 

potrivit Constituțiilor acestuia; 

• autoritatea competentă a unei Persoane Juridice Publice ecleziastice; 

• autoritatea eclezială competentă a unui apostolat, unei misiuni sau unui alt Organism 

eclezial. 

Organism eclezial 

Organismul eclezial reprezintă o structură recunoscută în cadrul Bisericii Catolice, cum ar fi: 

• o dieceză; 

• un institut religios; 

• o Persoană Juridică Publică ecleziastică; 

• o agenție sau structură aflată sub responsabilitatea unei Autorități bisericești; 

• o asociație recunoscută ca fiind catolică potrivit dreptului canonic. 

Protocoale ecleziale 

Protocoalele ecleziale reprezintă proceduri, norme sau sisteme oficiale care reglementează 

activitatea și responsabilitățile în cadrul Bisericii Catolice. 

Acestea pot include, de exemplu, procedurile stabilite prin documente precum Vos estis lux 

mundi sau prin alte norme universale ori particulare ale Bisericii. 

Standardul probei 

Standardul probei reprezintă nivelul de certitudine necesar pentru a considera o afirmație 

dovedită într-un anumit tip de procedură. 

Acest standard diferă în funcție de natura procedurii și de legislația aplicabilă. 

În procedurile civile, standardul utilizat în anumite jurisdicții este cel al „balanței 

probabilităților”, potrivit căruia un fapt este considerat dovedit atunci când este mai probabil să 

se fi produs decât să nu se fi produs. 

În procedurile penale, standardul probei este, în general, mai ridicat și poate presupune 

dovedirea vinovăției dincolo de orice îndoială rezonabilă, în conformitate cu legislația națională 

aplicabilă. 
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În procedurile canonice se aplică standardele de probă prevăzute de dreptul canonic. 

 

 

Cler 

Termenul „cler” îi include pe episcopi, preoți și diaconi. 

Clerici și persoane consacrate provenite din alte țări 

Înseamnă orice cleric sau membru al unui institut de viață consacrată care este recrutat, primit 

sau invitat în mod specific dintr-o altă țară de către o Autoritate bisericească sau un Organism 

eclezial pentru a desfășura o misiune, un apostolat, o activitate pastorală sau o perioadă de 

formare. 

Cleric 

Clericul este un episcop, preot sau diacon. 

Clericalism 

Clericalismul desemnează o atitudine sau o cultură caracterizată prin atribuirea unei autorități, 

superiorități morale sau invulnerabilități excesive clericilor ori, în anumite contexte, 

persoanelor consacrate. 

Acesta poate favoriza dezechilibre de putere, lipsa responsabilizării și dificultatea de a pune sub 

semnul întrebării comportamente necorespunzătoare. 

Clericalismul poate fi întreținut atât de clerici, cât și de alte persoane din comunitatea eclezială. 

Deficiență cognitivă 

Deficiența cognitivă se referă la dificultăți semnificative privind memoria, învățarea, 

concentrarea, înțelegerea informațiilor sau luarea deciziilor, care afectează funcționarea 

cotidiană a unei persoane. 

Aceste dificultăți pot fi temporare, progresive sau permanente și pot avea cauze diferite, 

inclusiv demență, accident vascular cerebral, leziuni cerebrale sau alte afecțiuni neurologice. 

Conflict de interese 

Conflictul de interese reprezintă o situație reală, potențială sau percepută în care interesele 

personale, profesionale, financiare, relaționale sau instituționale ale unei persoane pot influența 

sau pot părea că influențează exercitarea imparțială a responsabilităților sale oficiale. 

Un conflict de interese poate apărea inclusiv atunci când aceeași persoană exercită roluri 

multiple care presupun responsabilități incompatibile sau dificil de separat. 

Orice conflict de interese relevant trebuie declarat și gestionat în mod transparent. 
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Viață consacrată / Institut de viață consacrată 

Viața consacrată este o formă stabilă de viață în Biserica Catolică, prin care credincioșii Îl 

urmează pe Cristos într-un mod particular, asumând sfaturile evanghelice ale castității, sărăciei 

și ascultării prin voturi sau alte legături sacre recunoscute de Biserică. 

Institute de viață consacrată sunt institutele religioase și institutele seculare, potrivit dreptului 

canonic aplicabil. 

Pe lângă formele de viață consacrată trăite în cadrul institutelor, Biserica recunoaște și forme 

individuale de viață consacrată, precum viața eremitică și ordinul fecioarelor consacrate. 

Siguranță culturală 

Siguranța culturală desemnează un mediu în care identitatea, originea, limba, tradițiile și 

apartenența culturală a unei persoane sunt respectate și în care aceasta nu este expusă 

discriminării, marginalizării, negării identității sau altor forme de vătămare culturală. 

Un astfel de mediu presupune respect reciproc, ascultare autentică, deschidere către 

experiențele și perspectivele celorlalți și recunoașterea demnității fiecărei persoane. 

Dicasteriu 

Dicasteriul este un organism al Curiei Romane care exercită funcții de guvernare, coordonare 

sau sprijin în serviciul Sfântului Părinte și al Bisericii universale. 

Demnitatea și dreptul de a-și asuma riscuri 

Acest concept recunoaște dreptul unei persoane de a lua decizii și de a-și asuma riscuri 

rezonabile ca parte a exercitării autonomiei, libertății și responsabilității personale. 

Măsurile de protecție nu trebuie să conducă, în mod nejustificat, la restrângerea libertății sau a 

posibilității unei persoane de a se dezvolta, de a face alegeri și de a participa la viața comunității. 

În contextul salvgardării, acest drept trebuie pus în balanță cu obligația de prevenire a vătămării 

și cu capacitatea persoanei de a lua decizii informate. 

Capacitate decizională diminuată 

Capacitatea decizională este afectată atunci când o persoană nu poate realiza una sau mai multe 

dintre componentele esențiale necesare pentru luarea unei decizii. 

Acestea includ: 

• înțelegerea naturii, scopului și consecințelor deciziei; 

• luarea deciziei în mod liber și voluntar; 

• comunicarea deciziei prin orice mijloc disponibil și adecvat persoanei. 

Evaluarea capacității trebuie realizată în raport cu decizia concretă și cu momentul în care 

aceasta trebuie luată, potrivit legislației aplicabile. 

Dieceză 

Termenul „dieceză” include, după caz: 
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• o dieceză; 

• o arhidieceză; 

• un ordinariat; 

• o prelatură personală a Bisericii Latine; 

• o eparhie a unei Biserici Orientale. 

Persoane cu dizabilități 

Persoanele cu dizabilități sunt acele persoane care au deficiențe fizice, mentale, intelectuale sau 

senzoriale de lungă durată care, în interacțiune cu diverse bariere, le pot împiedica participarea 

deplină și efectivă în societate, în condiții de egalitate cu celelalte persoane. 

În domeniul salvgardării trebuie evitată presupunerea automată că o persoană cu dizabilitate 

este lipsită de capacitate sau este, prin definiție, vulnerabilă. Evaluarea trebuie realizată în 

funcție de situația concretă și de riscurile existente. 

Diversitate 

Diversitatea desemnează existența și recunoașterea unei varietăți de caracteristici, identități, 

experiențe, culturi, origini, situații socio-economice, capacități, perspective și moduri de viață 

în cadrul unei comunități. 

Diversitatea în domeniul sexualității 

Se referă la varietatea caracteristicilor sexuale, orientărilor sexuale și identităților de gen 

existente între persoane. 

În cadrul salvgardării, această realitate trebuie abordată cu respect pentru demnitatea fiecărei 

persoane și fără discriminare, în conformitate cu legislația aplicabilă și cu cadrul instituțional 

relevant. 

Abuz asupra persoanelor vârstnice 

Abuzul asupra persoanelor vârstnice reprezintă un act unic sau repetat ori o omisiune care are 

loc într-o relație în care există o așteptare de încredere și care produce sau poate produce 

vătămare, suferință, exploatare ori pierderea demnității persoanei vârstnice. 

Poate include forme fizice, psihologice, sexuale, financiare, spirituale sau de neglijare. 

Abuz emoțional asupra adulților 

Abuzul emoțional sau psihologic asupra adulților constă într-un tipar de comportamente prin 

care o persoană este intimidată, controlată, manipulată, izolată, umilită sau amenințată, ceea ce 

îi poate afecta bunăstarea emoțională, autonomia sau sentimentul de siguranță. 

Acesta poate apărea în relații familiale, pastorale, profesionale, comunitare sau în alte relații de 

încredere ori dependență. 

Abuz emoțional asupra copiilor 

Abuzul emoțional asupra copilului constă în acte, cuvinte, atitudini sau omisiuni repetate ale 

unui părinte, îngrijitor sau ale altei persoane aflate într-o relație de responsabilitate, încredere 

sau putere, care afectează ori pot afecta dezvoltarea emoțională, stima de sine, sentimentul de 

siguranță sau competențele sociale ale copilului. 
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Poate include: 

• respingerea; 

• umilirea; 

• intimidarea; 

• amenințarea; 

• izolarea; 

• lipsa persistentă a disponibilității emoționale; 

• transmiterea repetată a mesajului că minorul este lipsit de valoare, nedorit sau incapabil. 

Exploatare 

Exploatarea reprezintă folosirea deliberată a unei persoane sau a unei situații prin abuz de 

putere, manipulare, înșelăciune, constrângere sau profitarea de vulnerabilitate, în beneficiul 

altei persoane ori al unui grup. 

Beneficiul poate fi financiar, sexual, profesional, social, instituțional sau de altă natură. 

Expunerea copilului la violență familială 

Expunerea la violență familială apare atunci când un copil vede, aude, percepe sau suportă 

consecințele abuzului ori violenței exercitate asupra unui membru al familiei. 

Aceasta poate include: 

• asistarea directă la violență; 

• auzirea amenințărilor sau agresiunilor; 

• observarea vătămărilor produse unei persoane; 

• observarea distrugerii bunurilor; 

• implicarea copilului în conflicte între adulți; 

• trăirea într-un climat persistent de teamă, control sau intimidare. 

O astfel de expunere poate avea consecințe semnificative asupra dezvoltării și bunăstării 

copilului. 

Abuz financiar 

Abuzul financiar reprezintă utilizarea ilegală, neautorizată sau necorespunzătoare a banilor, 

bunurilor, proprietății sau resurselor unei persoane. 

Poate include: 

• furt; 

• fraudă; 

• fals; 

• delapidare; 

• presiune pentru modificarea unui testament; 

• folosirea abuzivă a unei procuri; 

• controlul nejustificat al accesului unei persoane la propriii bani; 

• utilizarea resurselor unei persoane fără consimțământul acesteia; 

• manipularea unei persoane pentru obținerea unui avantaj financiar. 
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Formare / program de formare 

Programul de formare reprezintă procesul prin care o persoană este pregătită pentru hirotonire, 

pentru profesarea voturilor sau pentru asumarea unei forme de viață consacrată și pentru 

integrarea treptată în misiunea și viața Bisericii. 

Formarea include dimensiuni umane, spirituale, intelectuale, pastorale și, după caz, 

profesionale. 

Bună reputație canonică și disciplinară 

O persoană se află în bună reputație canonică și disciplinară atunci când, potrivit informațiilor 

oficiale disponibile, nu este supusă unor sancțiuni, suspendări sau restricții incompatibile cu 

rolul pe care urmează să îl exercite și nu există impedimente cunoscute relevante pentru 

salvgardare. 

Noțiunea nu trebuie interpretată ca o garanție absolută privind conduita unei persoane, ci ca o 

constatare realizată pe baza informațiilor disponibile și a verificărilor corespunzătoare. 

Grooming asupra copilului 

Groomingul unui copil reprezintă un proces intenționat prin care o persoană dezvoltă o relație 

de încredere, apropiere sau dependență cu un copil, cu familia acestuia sau cu alte persoane din 

mediul său, în scopul facilitării abuzului sexual, exploatării sau menținerii secretului. 

Poate include: 

• oferirea unei atenții speciale; 

• cadouri sau favoruri; 

• crearea unei relații „speciale”; 

• izolarea copilului de persoanele de sprijin; 

• normalizarea progresivă a încălcării limitelor; 

• dezvoltarea încrederii părinților sau îngrijitorilor pentru a reduce suspiciunea. 

Groomingul poate avea loc atât în mediul fizic, cât și online. 

Grooming asupra adultului 

Groomingul unui adult reprezintă un proces de manipulare prin care o persoană urmărește să 

creeze încredere, dependență, izolare sau vulnerabilitate pentru a facilita ulterior abuzul, 

exploatarea sau controlul. 

Acesta poate implica folosirea unei relații de autoritate, îngrijire, sprijin pastoral, dependență 

financiară sau vulnerabilitate emoțională. 

Tutore 

Tutorele este persoana căreia legea îi conferă autoritatea și responsabilitatea de a proteja 

interesele personale și, după caz, patrimoniale ale unei alte persoane. 

Drepturile și responsabilitățile tutorelui sunt stabilite de legislația aplicabilă. 
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Abuz instituțional sau organizațional 

Abuzul instituțional reprezintă abuzul, neglijarea, exploatarea sau îngrijirea necorespunzătoare 

care apare sau este favorizată de practicile, structurile, cultura ori omisiunile unei instituții sau 

organizații. 

Factorii care pot contribui la apariția abuzului instituțional includ: 

• o cultură organizațională închisă, în care transparența și raportarea sunt descurajate; 

• lipsa posibilității de alegere și a respectului pentru autonomia persoanelor; 

• proceduri inadecvate de recrutare și verificare a antecedentelor; 

• formare insuficientă în domeniul salvgardării; 

• lipsa unor politici și proceduri clare; 

• lipsa sprijinului și supervizării personalului; 

• lipsa mecanismelor de responsabilizare; 

• răspunsul inadecvat la îngrijorări și sesizări; 

• standarde necorespunzătoare de îngrijire; 

• tolerarea comportamentelor abuzive sau neprofesionale. 

 

Persoană laică 

Persoana laică este un membru al Bisericii Catolice care nu este cleric și nu aparține vieții 

consacrate. 

În contextul prezentului document, termenul poate include și personalul laic angajat, contractat 

sau implicat în activitățile unui Organism eclezial. 

Conducători 

Conducătorii sunt persoanele care dețin responsabilități de guvernanță, conducere, coordonare 

sau luare a deciziilor în cadrul unui Organism eclezial. 

Aceștia pot avea, de asemenea, responsabilitatea de a iniția, coordona și monitoriza procese de 

îmbunătățire organizațională, inclusiv în domeniul salvgardării. 

Mentor 

Mentorul este o persoană cu experiență, maturitate și competență care oferă sprijin, îndrumare 

și consiliere unei persoane mai puțin experimentate, pe parcursul unei perioade determinate. 

Relația de mentorat trebuie să respecte limite clare, responsabilitatea profesională și principiile 

salvgardării. 

Misiune 

Misiunea reprezintă orice activitate pastorală, apostolică, educațională, socială, caritativă sau 

de altă natură desfășurată în cadrul Congregatio Jesu ori de către membrele acesteia, în baza 

unei responsabilități, numiri sau autorizări legitime. 
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Neglijarea adultului 

Neglijarea adultului reprezintă neîndeplinirea responsabilității de a asigura nevoile esențiale ale 

unei persoane aflate în îngrijire sau sprijin, atunci când există o obligație de îngrijire. 

Aceasta poate include lipsa hranei adecvate, a îngrijirii medicale, a igienei, a protecției, a 

supravegherii sau a altor forme necesare de sprijin. 

Neglijarea copilului 

Neglijarea copilului reprezintă neîndeplinirea persistentă sau semnificativă a nevoilor fizice, 

emoționale, educaționale sau medicale ale copilului, astfel încât sănătatea, dezvoltarea, 

siguranța sau bunăstarea sa sunt afectate sau pot fi afectate. 

Poate include, între altele, lipsa: 

• hranei adecvate; 

• adăpostului; 

• îmbrăcămintei; 

• supravegherii; 

• igienei; 

• îngrijirii medicale; 

• sprijinului emoțional; 

• accesului corespunzător la educație. 

Agresor 

În sensul prezentului document, termenul „agresor” trebuie utilizat numai atunci când 

responsabilitatea unei persoane pentru un act de abuz a fost stabilită prin recunoaștere, hotărâre 

judecătorească, decizie a unei autorități competente sau printr-o procedură eclezială finalizată. 

Pentru situațiile aflate încă în curs de investigare, trebuie utilizat termenul „persoană acuzată” 

sau o altă formulare neutră adecvată. 

Îngrijire pastorală 

Îngrijirea pastorală reprezintă sprijinul oferit unei persoane sau unei comunități în vederea 

bunăstării spirituale, emoționale, relaționale și, după caz, practice. 

Aceasta poate include: 

• însoțire și sprijin spiritual; 

• educație religioasă; 

• consiliere pastorală; 

• sprijin în situații de criză sau nevoie; 

• activități care implică responsabilitate față de copii, tineri sau adulți vulnerabili. 

Îngrijirea pastorală trebuie exercitată cu respectarea limitelor adecvate, a principiilor 

salvgardării și a competenței persoanei care o oferă. 
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Personal bisericesc 

Personalul bisericesc include clerici, persoane consacrate și alte persoane implicate în 

activitatea unui Organism eclezial, indiferent dacă sunt: 

• angajate; 

• contractate; 

• subcontractate; 

• voluntare; 

• remunerate sau neremunerate. 

Abuz fizic 

Abuzul fizic reprezintă utilizarea nejustificată a forței fizice care produce sau poate produce 

durere, vătămare, leziuni ori suferință. 

Poate include: 

• lovirea; 

• împingerea; 

• imobilizarea nejustificată; 

• constrângerea fizică; 

• arderea; 

• strangularea; 

• alte acte de agresiune fizică. 

În evaluarea unei situații trebuie analizate intenția, contextul și consecințele comportamentului. 

Evaluare preliminară 

Evaluarea preliminară reprezintă etapa inițială de verificare a informațiilor esențiale privind o 

sesizare. 

În această etapă, Delegata de Salvgardare, împreună cu Superioara Provincială/Regională sau 

cu alte persoane competente, poate verifica informații factuale de bază, de exemplu: 

• dacă persoana acuzată se afla în locul sau misiunea menționată; 

• dacă avea rolul sau responsabilitatea indicată; 

• dacă victima sau supraviețuitorul se afla în contextul menționat; 

• dacă există riscuri imediate care necesită măsuri urgente. 

Evaluarea preliminară nu trebuie să se transforme într-o investigație paralelă care ar putea 

afecta cercetările autorităților civile sau canonice competente. 

Supervizare profesională sau pastorală 

Supervizarea profesională sau pastorală reprezintă un proces structurat de reflecție, învățare și 

responsabilizare desfășurat cu sprijinul unui supervizor competent. 

Aceasta urmărește: 

• menținerea standardelor profesionale și pastorale; 

• clarificarea limitelor și responsabilităților; 



70 
 

• dezvoltarea competențelor; 

• gestionarea situațiilor complexe; 

• prevenirea riscurilor; 

• îmbunătățirea calității misiunii. 

Pentru clerici și persoane consacrate, supervizarea poate contribui în mod deosebit la 

menținerea limitelor sănătoase în relațiile pastorale. 

Program de comportamente protective 

Un program de comportamente protective este un program educațional structurat, adecvat 

vârstei și nivelului de dezvoltare, destinat să ofere copiilor și tinerilor cunoștințe și abilități 

pentru creșterea siguranței personale. 

Un astfel de program poate include: 

• recunoașterea situațiilor nesigure; 

• înțelegerea limitelor personale; 

• identificarea adulților de încredere; 

• modalități de solicitare a ajutorului; 

• raportarea situațiilor care provoacă teamă, disconfort sau nesiguranță. 

Practica reflexivă 

Practica reflexivă este un proces continuu de analiză critică a propriilor experiențe profesionale, 

pastorale sau comunitare, cu scopul învățării și îmbunătățirii conduitei. 

Aceasta presupune examinarea: 

• situației concrete; 

• deciziilor luate; 

• propriilor reacții, emoții și comportamente; 

• efectelor acțiunilor asupra celorlalți; 

• alternativelor posibile pentru situații viitoare. 

Practicarea regulată a reflecției contribuie la dezvoltarea responsabilității personale și 

profesionale. 

Congregație religioasă 

Congregația religioasă este o formă de institut de viață consacrată în cadrul Bisericii Catolice, 

ale cărei membre își asumă sfaturile evanghelice prin voturi religioase și trăiesc viața 

comunitară potrivit Constituțiilor proprii. 

În sens larg, anumite documente de salvgardare pot utiliza termenul „institute religioase” pentru 

a include și alte forme canonice, precum societățile de viață apostolică și institutele seculare. 

Persoană consacrată 

Persoana consacrată este membrul unui institut de viață consacrată sau, în sensul prezentului 

document, al unei societăți de viață apostolică. 
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Revizuire 

Revizuirea reprezintă evaluarea periodică, internă sau externă, a modului în care Politica de 

Salvgardare și procedurile aferente sunt implementate. 

Revizuirea poate urmări: 

• identificarea punctelor forte și a deficiențelor; 

• verificarea implementării recomandărilor; 

• evaluarea eficacității măsurilor; 

• identificarea unor noi riscuri; 

• îmbunătățirea continuă a practicilor. 

Profil de risc 

Profilul de risc reprezintă evaluarea structurată a factorilor relevanți de risc asociați unei 

persoane, activități, comunități sau situații în domeniul salvgardării. 

Profilul de risc trebuie utilizat pentru stabilirea măsurilor adecvate de prevenire, protecție și 

monitorizare. 

Comitetul/Echipa de Salvgardare 

Comitetul sau Echipa de Salvgardare este o structură instituită pentru a sprijini și consilia 

Echipa de conducere în implementarea, monitorizarea și dezvoltarea politicilor și practicilor de 

salvgardare. 

Responsabilitățile sale pot include: 

• sprijinirea elaborării Planului de implementare a salvgardării; 

• monitorizarea aplicării politicilor și procedurilor; 

• analiza riscurilor; 

• sprijinirea autoevaluărilor periodice; 

• formularea de recomandări; 

• contribuția la dezvoltarea formării în domeniul salvgardării. 

Membrii trebuie să dispună de competențe relevante și complementare. 

Cultura salvgardării 

Cultura salvgardării reprezintă integrarea principiilor de protecție, prevenire, responsabilitate și 

respect în toate dimensiunile vieții și misiunii Congregatio Jesu. 

O cultură autentică a salvgardării încurajează: 

• ascultarea; 

• raportarea îngrijorărilor; 

• transparența; 

• responsabilitatea; 

• prevenirea; 

• învățarea continuă; 

• sprijinirea persoanelor afectate de abuz. 
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Declarație de angajament privind salvgardarea 

Declarația de angajament privind salvgardarea este documentul prin care Congregatio Jesu 

exprimă în mod formal angajamentul de a proteja copiii, adulții vulnerabili și alte persoane 

împotriva abuzului, exploatării și vătămării. 

Aceasta reflectă și susține cultura instituțională de salvgardare. 

Coordonator de salvgardare 

Coordonatorul de salvgardare este persoana responsabilă pentru promovarea activă a 

salvgardării și pentru coordonarea implementării politicilor, standardelor și procedurilor 

aplicabile. 

În cadrul Congregatio Jesu, aceste responsabilități sunt exercitate de Delegata de Salvgardare. 

Plan de implementare a salvgardării 

Planul de implementare a salvgardării este un document operațional care stabilește acțiunile 

necesare pentru aplicarea efectivă a politicilor și standardelor de salvgardare. 

Acesta trebuie să includă: 

• obiective; 

• acțiuni; 

• responsabilități; 

• termene; 

• modalități de monitorizare; 

• mecanisme de responsabilizare; 

• modalități de evaluare a progresului. 

Planul este monitorizat de structura competentă de salvgardare. 

Politici și proceduri de salvgardare 

Politicile și procedurile de salvgardare reprezintă ansamblul normelor și mecanismelor prin care 

Congregatio Jesu previne, identifică, raportează și gestionează riscurile și situațiile de abuz sau 

vătămare. 

Acestea pot include, fără a se limita la: 

• recrutarea și verificarea persoanelor; 

• evaluarea și managementul riscului; 

• primirea și gestionarea îngrijorărilor și sesizărilor; 

• codurile de conduită; 

• utilizarea sigură a tehnologiei și a aplicațiilor online; 

• păstrarea evidențelor; 

• formarea; 

• auditul și revizuirea practicilor. 
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Abuz sexual asupra adultului 

Abuzul sexual asupra adultului reprezintă orice act sau comportament sexual realizat fără 

consimțământul liber și informat al persoanei sau în situația în care persoana nu are capacitatea 

necesară pentru a consimți. 

Poate include: 

• viol; 

• agresiune sexuală; 

• atingeri sexuale nedorite; 

• hărțuire sexuală; 

• exploatare sexuală; 

• constrângerea unei persoane prin forță, amenințare, manipulare sau abuz de autoritate 

să participe la acte sexuale; 

• activități sexuale cu o persoană care, din cauza unei condiții fizice, psihice sau cognitive, 

nu poate exprima un consimțământ valid. 

Definiția juridică și încadrarea penală depind de legislația națională aplicabilă. 

Abuz sexual asupra copilului 

Abuzul sexual asupra copilului reprezintă implicarea unui copil într-o activitate sexuală pe care 

acesta nu o poate înțelege pe deplin, pentru care nu poate oferi un consimțământ valid sau care 

încalcă legea și normele de protecție aplicabile. 

Poate include: 

• contact sexual; 

• viol; 

• agresiune sexuală; 

• atingere sexuală; 

• expunerea copilului la activități sau materiale sexuale; 

• exploatarea sexuală; 

• groomingul; 

• producerea sau distribuirea de imagini sexuale; 

• abuzul sexual facilitat de tehnologie. 

Un copil nu poate fi considerat responsabil pentru abuzul sexual comis asupra sa. 

Abuz spiritual 

Abuzul spiritual reprezintă utilizarea credinței, a autorității spirituale, a practicilor religioase 

sau a relației pastorale într-un mod manipulator, coercitiv sau vătămător. 

Acesta poate afecta: 

• libertatea interioară; 

• relația persoanei cu Dumnezeu; 

• viața spirituală; 

• discernământul; 

• încrederea în Biserică și în comunitatea de credință. 
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Terți 

Terții sunt persoane fizice sau juridice din afara Congregatio Jesu care furnizează servicii, 

contractează servicii sau intră într-o relație instituțională cu Congregatio Jesu. 

Acordurile cu terții trebuie să includă, atunci când este relevant, cerințe adecvate privind 

salvgardarea. 

Risc tranzitoriu 

Riscul tranzitoriu reprezintă o situație temporară de vulnerabilitate care poate crește expunerea 

unei persoane la abuz, exploatare sau vătămare. 

Poate apărea, de exemplu, în contextul: 

• doliului; 

• unei pierderi semnificative; 

• destrămării unei relații; 

• lipsei locuinței; 

• șomajului; 

• dificultăților financiare; 

• izolării sociale; 

• unei crize personale sau familiale. 

Existența unui risc tranzitoriu nu înseamnă automat că persoana este incapabilă să ia decizii sau 

să își exercite autonomia. 

Sprijin informat de traumă și centrat pe victimă/supraviețuitor 

Sprijinul informat de traumă și centrat pe victimă/supraviețuitor este o abordare care pornește 

de la înțelegerea impactului traumei și urmărește să evite retraumatizarea. 

Această abordare se bazează pe următoarele principii: 

• siguranță; 

• demnitate și încredere; 

• alegere; 

• colaborare; 

• împuternicire. 

Serviciile informate de traumă trebuie să recunoască experiența și resursele persoanei, să îi 

respecte autonomia și să evite culpabilizarea. 

Victimele și supraviețuitorii sunt priviți ca persoane unice, cu propriile nevoi, resurse, ritmuri 

și modalități de adaptare. 

Adult vulnerabil 

Adultul vulnerabil este o persoană cu vârsta de cel puțin 18 ani care, din cauza unor factori 

personali, relaționali, sociali sau contextuali, poate prezenta un risc crescut de abuz, neglijare, 

exploatare sau vătămare. 

Acești factori pot include, fără a se limita la: 
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• vârsta înaintată; 

• dizabilități; 

• probleme de sănătate mintală; 

• capacitate decizională diminuată; 

• deficiențe cognitive; 

• experiențe anterioare de abuz; 

• situații temporare de vulnerabilitate; 

• dependență de îngrijire sau sprijin; 

• dezechilibre de putere în cadrul unei relații pastorale, profesionale sau instituționale; 

• bariere culturale sau lingvistice; 

• izolare socială; 

• alte situații care limitează capacitatea persoanei de a se proteja împotriva abuzului. 

Vulnerabilitatea trebuie evaluată în mod individual și contextual, fără a presupune automat că 

apartenența la o anumită categorie face o persoană vulnerabilă. 

Toleranță zero 

„Toleranță zero” exprimă angajamentul ferm al Congregatio Jesu de a preveni, identifica, 

raporta și aborda toate formele de abuz, exploatare, conduită necorespunzătoare și neglijare. 

Acest angajament presupune: 

• măsuri proactive de prevenire; 

• răspuns prompt și responsabil la îngrijorări și sesizări; 

• cooperarea cu autoritățile competente; 

• măsuri proporționale de protecție și gestionare a riscului; 

• responsabilizarea persoanelor pentru comportamente dovedite; 

• sprijin adecvat pentru victime și supraviețuitori; 

• promovarea transparenței și a învățării instituționale. 

În cazul în care o persoană este condamnată sau responsabilitatea sa pentru abuz sexual este 

stabilită potrivit procedurilor competente, măsurile privind exercitarea ulterioară a misiunii 

trebuie stabilite în conformitate cu dreptul canonic, legislația civilă aplicabilă și cerințele de 

protecție. 

Abordarea Congregatio Jesu trebuie să fie întemeiată pe adevăr, dreptate, responsabilitate, 

milostivire și respectarea demnității fiecărei persoane. 

Model pentru elaborarea unui pliant destinat victimelor și supraviețuitorilor 

Prezentul model trebuie adaptat în funcție de contextul local, cadrul juridic aplicabil, 

procedurile Congregației și resursele disponibile. 

Scopul pliantului este de a oferi victimei sau supraviețuitorului, după întâlnirea cu Delegata de 

Salvgardare, informații clare și accesibile cu privire la: 

• pașii care pot urma după formularea unei sesizări; 

• modalitatea în care persoana va fi informată pe parcursul procesului; 

• persoanele de contact disponibile; 

• formele de sprijin care pot fi oferite de Congregatio Jesu; 
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• serviciile și resursele externe disponibile la nivel local, inclusiv cele independente de 

Biserică. 

Informațiile trebuie prezentate într-un limbaj clar, respectuos, accesibil și centrat pe nevoile 

persoanei. 

1. Recunoașterea curajului persoanei 

Vă mulțumim pentru încrederea de a ne vorbi despre experiența dumneavoastră. 

Recunoaștem că poate fi dificil să vorbiți despre o experiență de abuz și apreciem curajul 

necesar pentru a face acest pas. 

Luăm în serios toate sesizările și ne angajăm să răspundem cu respect, grijă și responsabilitate. 

Atunci când există obligații legale sau instituționale de raportare, acestea vor fi respectate. 

2. Ce urmează după formularea sesizării 

În cadrul întâlnirii v-au fost explicați pașii principali care pot urma după primirea sesizării. 

În funcție de natura informațiilor comunicate și de cadrul juridic aplicabil, procesul poate 

implica: 

• notificarea persoanelor responsabile din cadrul Congregatio Jesu; 

• evaluarea riscurilor și adoptarea unor măsuri de protecție; 

• raportarea către autoritățile civile competente, atunci când acest lucru este impus de 

lege; 

• proceduri civile, penale, canonice sau instituționale, după caz. 

Înțelegem că unele dintre aceste proceduri pot dura o perioadă îndelungată. 

Vom încerca să vă ținem informat(ă), în limitele permise de lege, de confidențialitate și de 

procedurile aplicabile, cu privire la evoluția cazului și la aspectele care vă privesc în mod direct. 

Ne puteți comunica oricând dacă doriți să primiți astfel de actualizări și care este modalitatea 

de comunicare pe care o preferați. 

3. Persoana de contact 

Dacă doriți, poate fi desemnată o Persoană de Contact care să vă ofere un punct stabil de 

comunicare cu Congregatio Jesu. 

Persoana de Contact poate: 

• facilita comunicarea; 

• oferi informații privind etapele procesului, în limitele rolului său; 

• vă orienta către formele de sprijin disponibile; 

• transmite întrebările sau preocupările dumneavoastră către persoanele competente. 

Vă rugăm să ne comunicați dacă doriți desemnarea unei Persoane de Contact. 
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4. Forme de sprijin pe care le putem oferi 

În funcție de situația și nevoile dumneavoastră, Congregatio Jesu poate analiza posibilitatea 

acordării unor forme de sprijin, precum: 

• consiliere psihologică sau psihoterapie; 

• sprijin medical; 

• îndrumare sau însoțire spirituală; 

• sprijin pastoral; 

• alte forme de sprijin specializat relevante pentru procesul de recuperare. 

Orice formă de sprijin trebuie discutată împreună cu dumneavoastră și, pe cât posibil, adaptată 

nevoilor și preferințelor dumneavoastră. 

Acordarea sprijinului nu trebuie interpretată ca o condiționare a participării dumneavoastră la 

un proces de investigare și nici ca o limitare a drepturilor pe care le aveți. 

Reparație și compensație 

Dacă este relevant pentru situația dumneavoastră, vă putem oferi informații privind eventualele 

mecanisme de reparație, despăgubire sau compensație financiară disponibile. 

Puteți solicita informații suplimentare și timp pentru a reflecta înainte de a lua orice decizie în 

acest sens. 

5. Resurse externe și independente 

Este important să aveți acces și la servicii care nu sunt administrate de Congregatio Jesu sau de 

alte structuri ale Bisericii. 

În funcție de contextul local, pliantul trebuie să includă datele de contact ale unor servicii 

precum: 

• servicii specializate pentru victime; 

• servicii de consiliere psihologică; 

• servicii medicale; 

• servicii juridice; 

• organizații pentru protecția copilului; 

• servicii pentru victimele violenței sau abuzului sexual; 

• poliție și alte autorități competente; 

• servicii de urgență. 

Date de contact 

Delegata de Salvgardare: 

Nume: ........................................................................................................ 

Telefon: .................................................................................................... 

E-mail: ........................................................................................................ 

Persoana de Contact, dacă este desemnată: 

Nume: ........................................................................................................ 

Telefon: .................................................................................................... 

E-mail: ........................................................................................................ 
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Listă de verificare pentru gestionarea cazului persoanei acuzate 

Model 

Prezenta listă de verificare reprezintă un instrument de sprijin pentru gestionarea cazului și 

trebuie adaptată circumstanțelor concrete. 

Nu toate acțiunile enumerate sunt necesare în fiecare caz și nu trebuie realizate în mod 

obligatoriu în ordinea prezentată. 

Lista se completează, după caz, de Delegata de Salvgardare împreună cu Superioara 

Provincială/Regională sau cu altă Superioară competentă. 

Fiecare decizie trebuie consemnată în mod clar, inclusiv situațiile în care o anumită acțiune nu 

este considerată necesară. 

A. Îngrijirea și gestionarea persoanei acuzate 

Acțiune 
Da/Nu/Nu 

se aplică 

Motive / 

Observații 
Semnătură 

Data și calitatea 

semnatarului 

A fost evaluată necesitatea 

retragerii temporare a persoanei 

acuzate din misiune/apostolat. 

    

Persoana acuzată a fost retrasă 

temporar din misiune, dacă 

evaluarea riscului a impus această 

măsură. 

    

A fost evaluată necesitatea mutării 

într-o altă comunitate sau într-un 

alt loc de reședință. 

    

Persoana acuzată a fost mutată într-

o altă comunitate sau într-un alt loc 

sigur, dacă a fost necesar. 

    

A fost realizată o evaluare a 

riscului privind persoana acuzată. 
    

A fost desemnată o Persoană de 

Sprijin. 
    

Au fost stabilite formele de sprijin 

necesare pentru persoana acuzată. 
    

A fost elaborat Planul de siguranță.     
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Planul de siguranță a fost 

comunicat și, după caz, semnat. 
    

Au fost stabilite modalitățile de 

monitorizare și revizuire a Planului 

de siguranță. 

    

Dacă persoana acuzată este 

decedată, a fost stabilit un răspuns 

adecvat circumstanțelor cazului. 

    

A fost evaluată necesitatea 

sprijinului pentru familia și 

persoanele apropiate persoanei 

acuzate. 

    

A fost asigurat sprijin comunității 

din care persoana a fost retrasă, 

dacă este necesar. 

    

A fost evaluată nevoia de sprijin 

pentru instituția, apostolatul sau 

comunitatea în care ar fi avut loc 

abuzul. 

    

B. Raportare și obligații instituționale 

Acțiune 
Da/Nu/Nu 

se aplică 

Motive / 

Observații 
Semnătură 

Data și calitatea 

semnatarului 

A fost verificată existența unei 

obligații legale de raportare. 
    

Sesizarea a fost raportată poliției sau 

altei autorități civile competente, 

dacă a fost necesar. 

    

Superioara Provincială/Regională 

competentă a fost informată. 
    

Superioara Generală a fost 

informată, dacă procedura impune 

acest lucru. 

    

Delegata de Salvgardare a fost 

informată. 
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Responsabila Congregațională de 

Salvgardare a fost informată, dacă 

este cazul. 

    

A fost convocată Echipa/Comisia de 

Salvgardare, dacă situația o impune. 
    

Au fost informate alte instituții sau 

persoane relevante, dacă este 

necesar. 

    

A fost desemnată o persoană de 

legătură cu poliția sau autoritățile 

civile, dacă este necesar. 

    

A fost inițiată procedura canonică 

preliminară, atunci când normele 

aplicabile o impun. 

    

S-a stabilit dacă procedura canonică 

trebuie suspendată pentru a nu 

interfera cu investigația civilă sau 

penală. 

    

A fost solicitată consultanță în drept 

canonic. 
    

A fost solicitată consultanță juridică 

civilă/penală. 
    

Compania de asigurări a fost 

notificată, dacă polița sau 

circumstanțele impun acest lucru. 

    

Episcopul local și/sau structura 

diecezană de salvgardare au fost 

informați, atunci când este necesar. 

    

Au fost stabilite condițiile de 

păstrare, securizare și acces la 

documentația cazului. 

    

C. Documentarea cazului 

Acțiune 
Da/Nu/Nu se 

aplică 

Motive / 

Observații 
Semnătură 

Data și calitatea 

semnatarului 

Sesizarea inițială a fost 

consemnată în scris. 
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Au fost înregistrate toate 

deciziile luate și motivele 

acestora. 

    

Au fost păstrate evidențe ale 

comunicărilor relevante. 
    

Au fost consemnate întâlnirile 

și persoanele participante. 
    

Documentele sunt păstrate în 

condiții de securitate și 

confidențialitate. 

    

Accesul la dosar este limitat la 

persoanele autorizate. 
    

Au fost respectate obligațiile 

privind protecția datelor. 
    

D. Comunicare 

Acțiune 
Da/Nu/Nu 

se aplică 

Motive / 

Observații 
Semnătură 

Data și calitatea 

semnatarului 

A fost evaluată necesitatea unei 

strategii de comunicare. 
    

A fost pregătită o declarație pentru 

mass-media, dacă este necesar. 
    

A fost desemnată o persoană 

autorizată să comunice cu mass-

media. 

    

Au fost stabilite informațiile care 

pot fi comunicate și cele care 

trebuie să rămână confidențiale. 

    

A fost realizată comunicarea 

necesară cu comunitatea locală. 
    

A fost realizată comunicarea 

necesară cu Provincia/Regiunea. 
    

A fost realizată comunicarea cu alte 

persoane sau instituții relevante. 
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Comunicarea a fost revizuită pentru 

a evita prejudicierea investigațiilor 

și a drepturilor persoanelor 

implicate. 

    

E. Planificarea etapelor ulterioare 

Acțiune 
Da/Nu/Nu 

se aplică 

Motive / 

Observații 
Semnătură 

Data și calitatea 

semnatarului 

Au fost clarificate nevoile de 

reprezentare sau consultanță 

juridică. 

    

Au fost clarificate nevoile de 

consultanță canonică. 
    

A fost evaluată existența unor 

aspecte privind despăgubirea, 

reparația sau compensația 

financiară. 

    

Au fost identificate eventualele 

proceduri judiciare sau 

administrative în curs ori posibile. 

    

A fost stabilit momentul pentru 

reluarea procedurii canonice 

preliminare, dacă aceasta a fost 

suspendată. 

    

A fost stabilită data următoarei 

revizuiri a cazului. 
    

A fost reevaluat riscul înaintea 

oricărei modificări a restricțiilor. 
    

Au fost stabilite măsurile necesare 

după încheierea investigațiilor. 
    

 

Note și surse menționate în document 

i. Declarația Națiunilor Unite privind Drepturile Copilului, art. 1. 

ii. Vos estis lux mundi, 2023. 

iii. Universal Guidelines Framework, p. 30, versiune provizorie, 2024. 

iv. A se vedea Glosarul pentru definiția traumei secundare. 

v. Evaluarea preliminară poate fi realizată cât mai curând posibil pentru clarificarea 

informațiilor factuale relevante privind sesizarea. A se vedea Glosarul pentru detalii 

suplimentare. 
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vi. Tipurile de abuz menționate în documentul-sursă au fost preluate din materialele Diecezei 

de Menevia, Țara Galilor, Regatul Unit. 

vii. Preluat din Universal Guidelines Framework emis de Comisia Pontificală pentru Protecția 

Minorilor, martie 2024. 

viii. Modelul de evaluare a riscurilor are ca sursă materialele Bisericii Scoției, Regatul Unit. 

 


